
Ministerio de Trabajo



 Programa 01: Actividades Centrales
◦ Consultoría Jurídica
◦ Departamento Militar
◦ Oficina de Acceso a la Información Pública
◦ Dirección de Tecnología de la Información
◦ Dirección de Comunicaciones
◦ Dirección de Planificación y Desarrollo
◦ Dirección de Relaciones Internacionales 
◦ Dirección de Recursos Humanos
◦ Departamento de Asuntos Internos
◦ Departamento de Correspondencia 
◦ Departamento de Revisión de Edificaciones
◦ Departamento de Archivo Central

 Programa 11: Fomento del Empleo 
◦ Dirección General de Empleo

 Programa 12: Regulación de las Relaciones Laborales
o Dirección General de Trabajo

o Comité de Salario

o Unidad de Trabajo Infantil

o Dirección de Higiene y Seguridad Industrial

o Consejo Nacional de la Seguridad Social

 Programa 13: Igualdad de Oportunidades y no Discriminación
o Igualdad de Oportunidades y no Discriminación





Consultoria Juridica
Plan Operativo Anual 2017

Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic F-100
Credito 

Ex.
Donaciones

1. Ministerio de Trabajo con 

administración ética, 

transparente y cumpliendo 

la normativa legal

1.1 Funcionarios y 

Servidores Públicos del MT 

cumpliendo las normas ética

No. de empleados  orientado 

en cumplimiento de la 

normativa ética 

15 5 5 5 8,220.32

1.2 Emitir opiniones 

jurídicas. 

No. de opiniones emitidas en 

año 
70 6 6 6 6 6 6 6 6 6 6 6 4 2,188.06

1.3 Apoyo para  el 

cumplimiento institucional 

de la ley 340-06, la ley 200-

04 y otras de la 

Administración Pública.

Procesos de selección 10 2 2 2 2 2 10,611.51

1.4 Elaborar Documentos 

Legales

No. De documentos legales 

elaborados en año n
10 2 2 2 2 2 8,836.00

1.4.1 Elaborar Resoluciones
No. de resoluciones 

elaborados en año 
10 2 2 2 2 2

1.4.2  Elaborar Actas del 

Comité de compras y 

contrataciones

No. de actas elaboradas en 

año 
30 5 5 5 10 5

Productos/Actividades/A

cciones
Indicadores (Formula)

2do Trimestre 3er Trimestre

Meta

1er Trimestre

Ministerio de Trabajo
Programa 001

Responsable

4to Trimestre Presupuesto RD$



Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic F-100
Credito 

Ex.
Donaciones

Productos/Actividades/A

cciones
Indicadores (Formula)

2do Trimestre 3er Trimestre

Meta

1er Trimestre

Responsable

4to Trimestre Presupuesto RD$

1.4.4 Elaborar y Revisar 

Regulación (Reglamentos, 

Proyectos de ley, Normas, 

Guías, etc.

No. Total de regulaciones 

elaboradas en año n
1 1

1.4.4.1 Encuentro difusion de 

la ética Pública

No. De encuentros  y difusion 

de ética pública
6 1 1 2 1 1 300,153.40

2.Soporte para el 

cumplimiento de  

Obligaciones y ejercicio de  

Derechos del M T. 

2.1. Elaborar Contratos y 

Convenios

 No. de contratos y 

convenios elaborados en año
30 5 5 5 5 5 5 39,871.53

2.2. Registrar Contratos y 

Convenios en la Contraloría 

General de la República

 No. de contratos y 

convenios Registrados
30 5 5 5 5 5 5

2.3. Dar apoyo para el 

cumplimiento institucional 

de las leyes relativas a la 

función pública (41-08 y sus 

reglamentos,379,87-01, etc.)

 No. de audiencias asistidas 

en año 
5 1 1 1 1 1 153.00

2.4 Manejo de las Litis y 

Controversias del Ministerio 

de Trabajo (MT)

No. De Litis solucionadas en 

año n
15 3 1 1 2 3 1 4 19,804.40

2.4.1 Representación de MT 

ante los tribunales y otras 

Instituciones no 

gubernamentales

No. De representaciones 

ante los tribunales en año n
10 2 2 2 2 2



Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic F-100
Credito 

Ex.
Donaciones

Productos/Actividades/A

cciones
Indicadores (Formula)

2do Trimestre 3er Trimestre

Meta

1er Trimestre

Responsable

4to Trimestre Presupuesto RD$

 2.5 Informe de actos de 

alguaciles

No. de  informe realizado  de 

actos de alguaciles en el año 
75 10 15 8 15 10 10 7 0.00

2.6 Apoyo  sobre reclamos 

y/o denuncias.

No. De apoyo sobre  

denuncias y reclamos en año 
5 1 1 1 1 1 6,147.00

2.7 Presentar informes 

trimestrales

No. de informes presentados 

en año 
4 1 1 1 1 11,378.20

2.8 Seguimiento del 

Departamento Juridico al 

cumplimiento de normativa 

con Instituciones relaciondas 

(BID, AECID etc..)

Numero de solicitud en año 

n.
15 2 3 2 3 2 3 7,116.54

3. Procesos Jurídicos  

Fortalecidos

No. De solicitudes atendidas 

en tiempo oportuno en año 
#¡REF!

3.1 Gestionar  Servicios, 

materiales, equipos y 

personal en condiciones 

adecuadas y a tiempo

No. Total de material 

gastable recibido en año n

12 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 76,109.96

3.3 Capacitar el personal de 

la Consultoría Jurídica

No. de personas capacitados 

en año n 
3 1 1 1 474,036.74

3.3 Organizar los registros de 

la Consultoría Jurídica 

(archivos).

No. de registros organizados  

en el  año 
12 2 2 2 2 2 2 17,000.00

3.4 Implementar el método 

de las 5´s en la Consultoría 

Jurídica

Método 5´s implementado 

en la Consultoría Jurídica en 

año 

un curso 1 30,306.80

3.5 Elaborar el Manual de 

Procedimientos de la 

Manual de Procedimientos 

de la Consultoría Jurídica 
1 1 4,306.80



Departamento Militar
Plan Operativo Anual 2017

Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic F-100 Credito Ex. Donaciones

1. Seguridad y orden público institucional garantizado.
No. de usuarios internos y externos 

satisfechos  
429,215.80          Militar

1.1 Realizar inspecciones periódicas  de seguridad. No. de inspecciones realizadas en año n Inspecciones 190 195 196 197 63,172.80        Militar

1.1.1 Realizar inspecciones periódicas en la SEDE Central
No. de inspecciones realizadas en la SEDE 

Central en año n

Inspecciones CEDE 

Central
90 91 92 92 Militar

1.1.2 Realizar inspecciones periódicas en las 

Representaciones Locales de Trabajo que poseen 

militares asignados para sus seguridad 

No. de visitas de inspección realizadas en 

las RLTs en año n

 visitas de inspección 

representaciones 

locales

61 65 65 66 Militar

1.1.3 Realizar inspecciones periódicas en las 

Representaciones Locales de Trabajo que NO poseen 

militares asignados para sus seguridad 

No. de visitas de inspección realizadas en 

las RLTs en año n

 visitas de inspección 

repreentaciones 

locales

39 39 39 39

1.2 Organizar usuarios en las instalaciones del MT. No. de usuarios organizados en año n  22,193.00        Militar

1.2.1 Registrar solicitantes de servicios laborales No. Solicitantes registrados en año n      (720,000)  Usuarios 180,000 180,000 180,000 180,000

1.2.2 Registrar visitas a autoridades del MT No. de visitantes registrados en año n (100,000)  registros 25,000 25,000 25,000 25,000 Militar

1.2.3 Crear mas pases de acceso a diferentes niveles del 

MT.
No. de pases creados en el año n (150) pases 

1.2.4 Realizar un total de Inspecciones  a vistantes 
No. de inspecciones realizadas a visitantes 

en año n
(820000) inspecciones 

1.3 Realizar levantamiento para la instalación de 

Camaras de Seguridad en las RLT.
Un levantamiento Realizado en año n (1) Un Levantamiento 1 343,850.00      Militar

1.3.1 Adquirir un sistema de camaras para las 

representaciones locales de trabajo.

2. Programa de Prevención y Mitigación de Riesgos 

Institucional Elaborado e Implementado

No. de medidas preventivas 

implementadas en año n
216,820.00          Militar

2.1 Elaborar Plan de Emergencia y Evacuación Plan de Emergencias elaborado en año n

Un Plan de 

emergencia 

elaborado 

216,820.00      Militar

2.1.1 Adquirir un sistema de contra incendios y 

desastres naturales 

Sistemas contra incendios y desastres 

naturales adquirido en año n

Adquisicion de 

sistema contra 

incendios y desastres 

naurales 

Presupuesto RD$3er Trimestre 4to Trimestre
Productos/Actividades/Acciones Indicadores (Formula) Meta

1er Trimestre 2do Trimestre

Ministerio de Trabajo
Programa 001

Responsable



2.2 Realizar simulacros. No. de simulacros realizados en año n
(6) simulacros 

realizados
6 Militar

2.3 Recargar extintores No. de extintores recargados en año n (39) recargados Militar

3. Programa de la complementacion de equipos para 

ejecucion de las misiones de seguridad realizada
278,963.25          Militar

3.1 Adquisicion de chalecos 80,898.00            Militar

3.1.1 Adquirir chalecos reflectores 
No. de chalecos reflectores adquiridos en 

año n

(10) chalecos 

reflectores Militar

3.1.2 Adquirir Chalechos antibalas
No. de chalecos antibalas adquiridos en 

año n

(05) chalecos 

antibalas Militar

3.1.3 Adquirir un Armario metalico de seguridad para la 

Seguridad de las Armas y los chalecos 

Un armario metalico de Seguridad 

adquirido

(1) Armario metalico 

de seguridad
Militar

3.1.4 Adquirir MUNICION NO LETALES para escopeta 

calibre 12MM 

Municiones no letales para escopeta 

calibre 12MM adquirido en año n
(2) cajas Militar

3.2 Adquirir  de equipos de seguridad  198,065.25      Militar

3.2.1 Adquirir cinturones de seguridad 
No. de cinturores de seguridad adquiridos 

en año n

(15) Cinturones de 

seguridad 
Militar

3.2.2 Adquirir bastones retractiles de seguridad 
No. de bastones retractiles de seguridad 

adquiridos en año n

(15) Bastones de 

seguridad  
Militar

3.2.3 Adquirir porta bastones de seguridad
(15) porta bastones 

de seguridad
Militar

3.2.4  Adqurir esposa de seguridad 
No. de esposas de seguridad adquiridas en 

año n

(15) Esposas de 

seguridad 
Militar

3.2.5 Adquirir porta esposas de seguridad 
No. de porta esposas de seguridad 

adquiridas en año n

(15) Porta esposas de 

seguridad 
Militar

3.2.6 Adquirir la logistica y material gastable para el 

funcionamiento de las actividades diarias del 

departamento de seguridad 
Los requeridos  Militar

924,999.05 





















































Oficina de Acceso a la Información Pública (OAI)
Plan Operativo Anual 2017

Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic F-100 Credito Ex. Donaciones

1. Usuarios con servicios de  

información publica y laboral  

disponibles, oportunos  y de calidad

No. de respuestas a 

solicitudes / No. total de 

solicitudes

404,627.00             OAI

1.1. Coordinar la actualización de las 

informaciones publicas y  laborales 

en el Portal Institucional del 

Ministerio.

No. de actualizaciones en 

año n
24 coordinaciones 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 -                         

 OAI - Comité 

Administrador 

Medios Web  

1.2. Capacitar al Personal OAI.
No. de Personas Capacitadas 

en año n 

30 servidores 

capacitados

 OAI - Recursos 

Humanos 

1.2.1 . Capacitar en Materia Laboral y 

seguridad Social.

No. de Personas Capacitadas 

en año n 

30 servidores 

capacitadas
15 15 39,209.00              

 OAI - Recursos 

Humanos 

1.2.2 Capacitar en plataforma 

institucional de servicios.

No. de Personas Capacitadas 

en año n 

30 servidores 

capacitados
15 15 39,209.00              

 OAI - Recursos 

Humanos 

1.2.3 Capacitar en servicio al usuario 

(Ciudadan@s, gobierno abierto y 

transparencia)

No. de Personas Capacitadas 

en año n 

30 servidores 

capacitadas
15 15 39,209.00              

 OAI - Recursos 

Humanos 

1.2.4 Capacitar al personal en 

Bibliotecología.

No. de Personas Capacitadas 

en año n 

2 Personas 

capacitadas
1 1

 OAI - Recursos 

Humanos 

1.3. Actualizar procesos y 

procedimientos de la OAI

Procesos y procedimientos 

actualizados
-                          OAI - Planificacion  

1.3.1 Actualizar Manual de 

Organización de la OAI

Manual de  Organización 

actualizado en año n

Manual de  

Organizacion 

actualizado 

1  OAI- Planificacion 

1.3.2 Actualizar los procedimientos 

de la OAI 

Procedimientos OAI 

actualizados en año n

Procedimientos 

actualizado
1  OAI - Planificacion  

1.3.3 Puesta en operación de los 

manuales de Procedimientos y 

Organización

Procedimientos y  

Organización implementado

4 servidores 

empoderados
1 1  OAI 

1.4. Adecuar infraestructuras fisicas 

de la Oficina de Acceso a la 

Información pública (OAI). 

Areas fisicas de atención 

ciudadana y servicios 

documentación adecuada en 

año n

 OAI - 

Administrativo - 

Ingenieria 

1.4.1. Remozamiento de espacios 

fisicos de la OAI

No. de espacios fisicos 

remozados en año n

3 espacios fisicos  

remozadas (Oficina 

OAI, CAC y 

Documentación)

1 1
 OAI - 

Administrativo 

2do Trimestre 3er Trimestre 4to Trimestre Presupuesto RD$
Responsable

Ministerio de Trabajo
Programa 001

Productos/Actividades/Acciones Indicadores (Formula) Meta
1er Trimestre



1.5. Adquirir equipos tecnologicos y 

de comunicación

No. de equipos tecnologicos  

y de comunicación 

adquiridos en año n

7 equipos 

tecnologicos 

(computadoras)

7 287,000.00             OAI 

1.6. Articular MT al SAIP MT ariculada al SAIP Una articulación 1  OAI - DIGEIG  

2. Ley 200-4 de acceso a la 

información pública implementada
 36,495.80               OAI 

2.1. Realizar inducciones sobre la 

Ley 200-04 a los representantes 

locales. 

No. de Representantes 

locales induccidos en año n

47 representantes 

locales
47 36,495.80               OAI - DGT 

3. Centro de Atencion Ciudadana 

modernizado y equipado
194,000.00              OAI 

3.1. Adquirir Sistema de Llamadas 

(Soft Phone)

Sistema de Llamadas (Soft 

Phone) adquirido en año n

Un Sistema de 

Llamadas (Soft 

Phone)

1 42,000.00               OAI 

3.2 Adquirir Headsets o Audifonos de 

Call Center

Audífonos adquiridos en año 

n

20 audifonos 

adquiridos
20 92,000.00               OAI-Tecnología 

3.3 Implementar Módulo de Gestión 

del Centro de Atención Ciudadana 

(MGCAC).

Módulo de gestión de 

Centros de Contactos 

adquirido en año n

Un módulo de 

gestión de Centros 

de Contactos 

adquirido en año n

1  OAI-Tecnología 

3.3.1 Diseño conceptual del MGCAC MGCAC diseñado en año n MGCAC diseñado

3.3.2 Desarrollo del MGCAC
MGCAC desarrollado en año 

n 
MGCAC desarrollado

3.3.3 Capacitación del personal en 

MGCAC

Personal capacitado en 

MGCAC en año n
30 personas

3.3.4 Aplicación del MGCAC MGCAC aplicado en año n MGCAC aplicado

3.5 Unificar las centrales telefónicas, 

IP y Nortel

Centrales telefónicas 

unificadas en año n

Una unificación de 

las centrales 

telefónicas realizada 

en año n

1  OAI-Tecnología 

3.7 Solicitar mejoras al Sistema de 

Atención a Usuarios

Mejoras al Sistema de 

Atención a Usuarios 

solicitadas en año n

Mejoras al Sistema 

de Atención a 

Usuarios solicitadas 

en año n

 OAI-Tecnología 

3.7.1 Agregar búsqueda inteligente, 

pregunta de satisfacción y 

notificación vía correo electrónico en 

el SAU.

Mejoras al Sistema de 

Atención a Usuarios 

solicitadas en año n

Tres mejoras al 

Sistema de Atención 

a Usuarios solicitadas 

en año n

3 1 1 1  OAI-Tecnología 



3.7 Adquir licencias para ampliar el 

uso y eficiencia del CHAT

Licencias para la aplicación 

del CHAT adquiridas en año n
5 60,000.00               OAI-Tecnología 

3.8 Implementación de Encuestas de 

Satisfacción

Encuestas de Satisfacción 

Implementadas en año n

Encuestas de 

Satisfacción 

Implementadas en 

año n

 OAI-Tecnología-

Planificacion 

3.8.1 Implementación de Encuestas 

de Satisfacción en el CHAT y en el 

SAU

Encuestas de Satisfacción 

Implementadas en año n

2 Encuestas de 

Satisfacción 

Implementadas

1 1
 OAI-Tecnología-

Planificacion 

3.9 Coordinar con las areas de 

servicios la factibilidad de Colocar un 

Satand de Auto-consulta en el primer 

nivel (Kiosco)

Reuniones de coordinacion y 

planificacion relizadas en año 

n

4 Reuniones de 

coordinacion 

realizadas

4  OAI 

Manuales de Procedimientos 

revisados y actualizados en 

año n

Un   manual de  

Procedimientos 

diseñado

1
 CD-OAI - 

PLANIFICAICONO

AI 

Manuales de  Organización 

revisados y actualizados en 

año n

Un  manual de  

Organizacion 

diseñado

1
 CD-OAI - 

PLANIFICAICON 

4.2. Solicitar la suscripción a revistas 

y publicaciones especializadas.
En construcción 1 Suscripcion 1 35,000.00               CD - OAI 

4.3. Adquirir recursos  Bibliográficos 

Especializados.

No. de documentos 

bibliograficos adquiridos en 

año n

50 Libros, 3 

Diccionarios, 3 

Enciclopedias 

56 100,500.00             CD - OAI 

$770,622.80

4.1. Diseñar Manuales de 

Procedimientos y Organización 
135,500.00            



Dirección de Tecnología de la Información

Plan Operativo Anual 2017

Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic F-100
Crédito 

Ex.
Donaciones

1. Equipos, Herramientas y 

Accesorios Informáticos
RD$1,840,433.00

1.1 Adquisición de 

Computadoras

Adquisición de nuevas 

computadoras/Laptop

s

(5) Computadoras 

portátiles
3 2  250,000.00 DTI y DAF

1.2 Actualización de 

Computadoras y Equipos de 

Tecnología

Memoria RAM
(4) Memorias RAM 

(4GB)
4 6,000.00 DTI y DAF

1.3  Adquisición de 

Monitor(es)
Monitores PC

(2) Monitores de 22 

Pulgadas FHD 

Monitor

2 30,000.00 DTI y DAF

1.4 Adquisición 

Proyector(es)

Proyectores 

(Datashow)

(1) Proyector / 

DATASHOW
1 40,000.00 DTI y DAF

(2) Teléfonos IP  2 10,000.00 DTI y DAF

Interconexión de las 

oficinas RL y OTE con 

la plataforma de TI 

de la sede central 

(Ítem a ser 

Tramitado por 

Proyecto con fondos 

externos)

Proyecto

Responsable

Ministerio de Trabajo
Programa 001

Productos/Actividade

s/Acciones

Indicadores 

(Formula)
Meta

1er Trimestre 2do Trimestre 3er Trimestre 4to Trimestre Presupuesto RD$

1.5 Equipos de 

Comunicación y Redes

Adquisición de 

Equipos y servicios de 

comunicación/redes



Restructuración del 

cableado 

estructurado. 

Interconexión 

mediante FO de los 

pisos del MT y 

reestructuración de 

los IDF. (Ítem a ser 

Tramitado por 

Proyecto con fondos 

externos)

Instalación 

plataforma WIFI en 

MT  (Ítem a ser 

Tramitado por 

Proyecto con fondos 

externos)

(1) Core Switch o 

Switch Central Base 

(Ítem a ser 

Tramitado por 

Proyecto con fondos 

externos)

(1) Software de 

Monitoreo de Redes 

y Servidores PRTG 

500 

1

(250) Renovación de 

licencias Office 365
250

(1) Trade Up to 

WatchGuard con 

Renovación a 3 años 

Licenciamiento y 

soporte.

1

Proyecto

1,083,200.00 DTI y DAF

1.5 Equipos de 

Comunicación y Redes

Adquisición de 

Equipos y servicios de 

comunicación/redes

1.6 Servidores y Software de 

Plataforma

Adquisición de 

Nuevos Servidores, 

Softwares y 

Licenciamiento



(3) Adquisición 

Servidores para 

creación Clúster de 

servidores y 

proyecto de 

virtualización MT 

(Ítem a ser 

Tramitado por 

Proyecto con fondos 

externos)

(6) Licenciamiento 

SQL server 2016 

Estándar (Ítem a ser 

Tramitado por 

Proyecto con fondos 

externos)

(5) Licencias Visual 

Studio 2015 

Professional (Ítem a 

ser Tramitado por 

Proyecto con fondos 

externos)

(1) Licencia Visual 

Studio 2015 

Enterprise (Ítem a 

ser Tramitado por 

Proyecto con fondos 

externos)

Software de 

Administración de PC 

y Soporte a Usuario 

(Ítem a ser 

Tramitado por 

Proyecto con fondos 

externos)

(2) Carritos 

Maleteros  Plegables

2

Proyecto

96,888.00

1.6 Servidores y Software de 

Plataforma

Adquisición de 

Nuevos Servidores, 

Softwares y 

Licenciamiento

Herramientas a ser 

adquiridas en el año 

1.7 Adquisición de 

Herramientas de Trabajo
DTI y DAF



(5) Kit de reparación 

PC\Laptop

5

(8) Kit de Limpieza 

Pantalla
8

(10) Brochas de 2 

pulgadas
10

(20) Adaptadores 

VGA-HDMI
20

(20) Adaptadores  

IDE-SATA VIA USB
20

(5) Disco Duro 

Externo de 2TB
5

(4 ) Headsets 4

(30) Latas de Aire 

Comprimido
30

(15) Pina Espuma 5 5 5

(15) Ambientador 5 5 5

(20) Cajas de cables 

de redes
10 10

(300) Canaletas de 7 

pies de largo de un 

canal con pegatina

150 150

(12) Materiales 

Gastable de Oficina
1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1

1.9 Adquisición de Muebles 

para T.I

Muebles de oficinas a 

ser  adquiridos en año 

(16) Sillones para las 

Área de DTI
4 2 10 102,000.00 DTI y DAF

2. D.T.I. Dotada del 

Personal Necesario y 

Capacitado

RD$196,600.00

(8) Personas - Curso 

de Reparación 

Impresora

4 4

96,888.00

DTI y DRH

2.1 Capacitar al personal en 

materias técnicas 

relacionadas con funciones 

que realizan

Programa de 

capacitación personal 

TI

146,600.00

DTI y DAF222,345.00

Herramientas a ser 

adquiridas en el año 

1.7 Adquisición de 

Herramientas de Trabajo

Materiales a ser 

Adquiridos en el año 

1.8 Adquisición de 

Materiales

DTI y DAF



(8) Personas - Curso 

de Electrónica 4 4

(1) Persona - Curso 

C# .Net Intermedio 1

(2) personas - curso 

administración de 

servidores y servicios 

Linux

2

2.2 Contratación Personal

Contratacion personal 

analisis y desarrollo 

de sistema.

DTI y DRH

2.3 Uniformes para el 

Personal  DTI

 Uniformes a ser 

adquiridos en el año 

(20) Uniformes 

(Personal de Soporte 

Técnico)

10 10 50,000.00 DTI y DAF

3. Infraestructura 

Tecnológica con 

Mantenimiento Adecuado

RD$129,150.00

3.1 Asignación de un 

Vehículo

Asignación de un 

Vehículo para 

tramitasion de 

soporte a RLs y OTE

3.2 Programacion de 

Mantenimientos 

preventivos a equipos y 

redes de comunicaciones

 Mantenimientos 

programados en el 

año 

Dieta para 

programación de 

(41) Visitas al Interior 

(RL/OTE) para fines 

de mantenimiento 

preventivo

4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 1 129,150.00 DTI y DAF

4. Mejora y Evolución de la 

Infraestructura
RD$700,000.00

4.1 Adquisición Sistema de 

Backup 

Adquisición Sistema 

de Backup MT

(1) Adquisición 

Sistema de Backup 
1 700,000.00 DTI y DAF

DTI y DRH

2.1 Capacitar al personal en 

materias técnicas 

relacionadas con funciones 

que realizan

Programa de 

capacitación personal 

TI

146,600.00



4.2 Adquisición Sistema de 

Almacenamiento. (Storage - 

SAN)

 Adquisición Sistema 

de Almacenamiento. 

(Storage - SAN)

Storage (SAN) - (Ítem 

a ser Tramitado por 

Proyecto con fondos 

externos)

Proyecto

4.3 Dispositivo de 

Monitoreo Ambiental 

Datacenter

Dispositivo de 

Monitoreo Ambiental 

Datacenter

Dispositivo de 

Monitoreo 

Ambiental - (Ítem a 

ser Tramitado por 

Proyecto con fondos 

externos)

Proyecto

5. Automatización y 

Actualización  de Sistemas 

de Información 

5.1 HelpDesk 

Actividad de 

desarrollo sistema de 

información

Plan de Proyecto a 

Ejecutar 
50% 35% 15%  DTI 

5.2 Transferencia de Balance 

en el SIRLA

Actividad de 

desarrollo sistema de 

información

Plan de Proyecto a 

Ejecutar 
100%  DTI 

5.3 Migración del Sistema 

de Cálculos  de Viáticos

Actividad de 

desarrollo sistema de 

información

Plan de Proyecto a 

Ejecutar 
100%  DTI y DAF 

5.4  Sistema de Calculo de 

Horas Extraordinarias

Actividad de 

desarrollo sistema de 

información

Plan de Proyecto a 

Ejecutar 
30% 70%  DTI y DAF 

5.5 Sistema de 

Administración de Archivos

Actividad de 

desarrollo sistema de 

información

Plan de Proyecto a 

Ejecutar 
80% 20%  DTI 

5.6 Readecuación del 

manejo de subcuentas en la 

OVI

Actividad de 

desarrollo sistema de 

información

Plan de Proyecto a 

Ejecutar 
50% 50%  DTI 

Actividad de 

desarrollo sistema de 

información

Plan de Proyecto a 

Ejecutar 
20% 35% 35% 10%  DTI y DGT 

Actividad de 

desarrollo sistema de 

información

Plan de Proyecto a 

Ejecutar 
40% 40% 20%  DTI y DGT 

5.7 Desarrollo en el SIRLA de 

los formularios laborales 

(DGT-1, DGT-9, DGT-7 y DGT-

10



5.8  Reportes Generales 

(Power BI)

Actividad de 

desarrollo sistema de 

información

Plan de Proyecto a 

Ejecutar 
20% 15% 30% 35%  DTI y DPD 

5.9 Automatización de 

Certificaciones y Consultas 

Laborales

Plan de Proyecto a 

Ejecutar 
20% 20% 20% 20% 20%  DTI y DGT 

5.10  Sistema de 

Administración de Higiene y 

Seguridad

Actividad de 

desarrollo sistema de 

información

Plan de Proyecto a 

Ejecutar 
80% 20% DTI y DHS

5.11  Migracion Portal 

mt.gob.do a WordPress 

Actividad de 

desarrollo sistema de 

información

Plan de Proyecto a 

Ejecutar 
80% 20% DTI 

RD$2,866,183.00   Distribuido

Presupuesto

2,866,183.00              RD$0.00



Dirección de Relaciones Públicas y Comunicaciones
Plan Operativo Anual 2017

Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic F-100 Credito Ex. Donaciones

1. Direccion de Comunicaciones fortalecida

1.1 Equipamiento de la Dirección de 

Comunicaciones. 

No. de Equipos existente en año n / No. 

de equipos existente en año n -1
25 Comunicaciones

1.1.1 Dotar de equipos informáticos No. de Equipos informáticos adquiridos 15 Comunicaciones

1.1.2 Dotar de equipos de comunicación.
No. de Equipos de comunicación 

adquiridos
10 5 5 Comunicaciones

1.1.3 Adquirir moviliarios No. de moviliarios adquiridos 

1.2 Capacitar el personal de la Dirección de 

comunicaciones
No. de personas capacitadas 19

1.3 Adquirir nuevo personal No. de personal adquirido 7 5

1.3.1 Adquirir Personal para Dirección de 

comunicaciones CEDE Central
No. de personal adquirido 5

1.3.2 Adquirir Personal para la RLT Santiago No. de personal adquirido 2

1.4 Adecuar Espacio físico  Espacio fisico adecuado

1.5 Adquirir equipos de transporte No. equipos de transporte adquirido 2

2. Imagen del  Ministerio de Trabajo  fortalecida y 

posicionada.
Comunicaciones

2.1 Crear comunicación interna Comunicación interna creada

2.1.1 Elaborar boletín interno Boletín interno elaborado

2.1.2 Crear mural informativo Mural informativo creado

2.2 Realizar Ruedas de Prensa No. de Ruedas de Prensa realizadas 12 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 Comunicaciones

2.3 Unificar identidad institucional (Linea 

comunicacional)
Identidad Institucional Unificada 1 1 Comunicaciones

2.3.1 Socializar Línea grafica Institucional No. de empleados edificados 1 1 Comunicaciones

2.4 Promocionar los servicios de la institución vía 

redes sociales y portal web institucional
No. de usuarios registrados en año n 1 1  NONE Comunicaciones

2.5 Relanzar página web institucional. Página web institucional relanzada
Relanzamiento 

Pagina Web
Comunicaciones

2.6 Desarrollar aplicación movil institucional

3. Servicios del Ministerio de Trabajo divulgados 

ante la ciudadania
Comunicaciones

3.1 Elaborar campañas de acuerdo a los ejes 

temáticos del Ministerio de Trabajo
No. de campañas elaboradas

3.1.1 Realizar campaña sobre Erradicación del 

Trabajo Infantil
No. de campañas realizadas

3.1.2 Realizar campaña sobre Fomento de Empleo 

Digno
No. de campañas realizadas

3.1.3 Realizar campaña sobre Igualdad de 

Oportunidades y no Discriminación
No. de campañas realizadas

Presupuesto RD$3er Trimestre

Ministerio de Trabajo
Programa 001

Productos/Actividades/Acciones Indicadores (Formula) Meta
1er Trimestre 2do Trimestre

Responsable
4to Trimestre



3.1.4 Realizar campaña sobre Higiene y Seguridad 

Industrial 
No. de campañas realizadas

3.2 Divulgación del rol del MT y la Normativa 

Laboral 
Rol del MT y Normativa Laboral Divulgada

3.2.1 Divulgar convenios ratificados

3.3 Realizar media tours No. de media tours realizadas 4

3.4 Producir espacio radial y televisivo
No. de espacio radiales y televisivos 

producidos

3.3.1 Realizar programa televisivo del MT por CERTV Programa de televisivo del MT realizado

3.3.2 Realizar programas radiales en centros 

tecnológicos comunitarios por Radio Educativa 

Dominicana

No. de programas radiales realizadas

3.5 Crear personajes animados del Ministerio de 

Trabajo
Personaje animado del MT creado 2



Dirección de Planificación y Desarrollo
Plan Operativo Anual 2017

Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic F-100 Credito Ex. Donaciones

1.Dirección de Planificación y 

Desarrollo fortalecida
DPD fortalecida

1.1 Adquirir mobiliarios y equipos 

informáticos.

No. de mobiliarios y equipos 

informaticos adquiridos en 

año n

10 computadora, 3 

escritorios, una 

credenzas, 2 

impresoras, una 

fotocopiadora

X DPD, DTI, DAF

1.2 Nombrar personal especializado 

en la DPD.

No. de personas 

especializadas nombradas

4 personas y una 

secretaria
X DPD,RRHH

1.3 Capacitar el personal Técnicos de 

la DPD  en Gestión por Resultados.

No. de técnicos capacitados  

en Gestión por resultados
10 Técnicos X  DPD, RRHH

1.4 Adquirir vehículo Vehiculo adquirido Un vehículos X DAF

1.5 Asignar chofer Chofer asignado Un chofer X RRHH

2. Planificación Estrategica 

Institucional revisada y actualizada

Planificación Estrategica 

revisada Una revisión (4 años)

2.1  Plan Estratégico Institucional 

2017-2020 implementado.

 Plan Estratégico 

Institucional 2016-2020 

implementado.

PEI implementado X DPD

2.1.1 Publicación del Plan Estrategico 

Institucional 2017-2020 en el portal de 

la institución.

Plan Estratégico Institucional 

2017-2020 publicado
PEI publicado X Comunicaciones

2.1.2 Socializar el PEI 2017-2020 con 

todas las áreas de la institución.
PEI Socializado

100 Ejemplares y una 

publicación
X DPD, DC

2.1.3 Actualizar los lineamientos del 

PEI con los instrumentos globales de 

la planificación (PNPSP, PP, PEN)

Lineamiento del PEI 

alineados
Una actualización X DPD-MEPyD

Ministerio de Trabajo
Programa 001

3er Trimestre 4to Trimestre Presupuesto RD$
ResponsableProductos/Actividades/Acciones Nombre del Indicador Meta

1er Trimestre 2do Trimestre



2.1.4 Actualizar Estructura Orgánica 

Institucional

Estructura Orgánica 

Institucional actualizada
Una Estructura X DPD

2.2 Plan Operativo Anual Institucional 

2017 elaborado
POA Institucional elaborado POA Institucional X DPD

2.2.1 Realizar sesiones de trabajo con 

las  áreas de la institución.
No. de sesiones realizadas 30 sesiones X DPD 

2.2.2 Alinear el  POA 2018 con las 

áreas.
POA 2018 alineados POA alineado X DPD

2.2.3 Publicar el POA 2018. POA publicado  Un POA X DPD,DC

2.3 Presupuesto Institucional 2018 

elaborado.
Presupuesto elaborado

Presupuesto 

Institucional 

elaborado

X DPD

2.3.1 Distribuir tope presupuestario 

por áreas sustantiva y de apoyo.

Tope presupuestario 

distribuido  por áreas
Tope presupuestario X DPD

2.3.2  Realizar Jornada de orientación 

y capacitación físico-financiera

No. de jornadas de 

orientación y capacitación 

realizadas

A todas las áreas X DPD

2.3.3   Realizar  compañamiento a las 

áreas en la distribución 

presupuestaria.

No. de acompañamiento a 

las areas realizados
30 acompañamientos X DPD

2. 4 Rendición de cuentas 

institucional

Rendición de cuentas 

Institucional realizadas
Rendición de Cuentas X

DPD con todas las 

áreas 
2.4.1 Recopilación de informaciones 

laborales  de las áreas sustantiva y de 

apoyo

Informaciones laborales 

recopiladas por áreas.

Recopilación de 

informaciones 

laborales

X DPD

2.4.2 Capacitación anual de rendición 

de cuentas

Personal capacitados en 

rendición de cuentas
3 personas X

Ministerio de la 

Presidencia
2.4.3 Elaborar Memoria Institucional 

2016.

Memoria Institucional 

elaborada
Memoria Institucional X DPD

2.4.4 Publicación de la Memoria 

Institucional.

Memoria Institucional 

publicada
Una publicación X DPD-DC

3. Procesos y procedimientos del MT 

actualizados

No. de procesos y 

procedimientos institucional  

actualizados

 procesos y 

procedimientos 

actualizados
DPD

3.1 Elaboración del  Manual de 

procesos y procedimientos

 Procesos y procedimientos 

elaborados en año n

Procesos y 

procedimientos 

elaborados

X DPD

3.1.1 Elaborar los términos de 

referencias (TDRs)
TDRs Elaborados en año n TDRs Elaborados X DPD

3.1.2  Contratar consultor externo
Consultor externo 

contratado en año n 
Un consultor X DPD



3.1.3 Realizar Mapeo de procesos y 

procedimientos  institucional

Mapeo de procesos y 

procedimientos realizados 

en año n 

 Un Mapeo X DPD

3.2 Socializar manual de procesos y 

procedimientos.

No. de talleres de 

socialización  impartidos en 

año n 

Un taller X DPD

3.3 Publicar manual de  procesos  y 

procedimientos.

Manual de procesos  y 

procedimientos publicado en 

año n 

Una publicación X DPD- DC

4. Modelo Marco Común de 

Evaluación (CAF ) implementado
CAF implementado Un modelo CAP

4.1 Aplicación del proceso de 

autoevaluación anual

Proceso de autoevaluación 

aplicado
Procesos aplicado X MT-MAP

4.2 Implementar Plan de mejora de  

calidad de los servicios de la 

institución.

Plan de mejora 

implementado
Plan Implementado X

DPD, RRHH y las 

demas areas del 

MT

4.3 Realizar monitoreo de la calidad 

de los servicios de la institución

No de informes realizados de 

la calidad de los servicios
2 Informes X DPD

4.4 Firma de carta compromiso 

institucional
Carta compromiso firmada Una carta X MT-MAP

4.4.1 Elaborar piloto Empleo / Trabajo
Piloto de empleo y trabajo 

en la calidad de los servicios 

elaborado

2 áreas X MT-MAP

4.4.2 Aplicación de encuesta de los  

servicios piloto de Empleo y Trabajo

No. de encuestas aplicadas a 

los servicios de empleo y 

trabajo

Una encuesta X DPD- RRHH

4.4.3 Implementar programa de 

mejoras continuas a los servicios 

piloto

Programa de mejora 

continua implementado 

Programa 

implementado
X DPD-RRHH

4.4.4 Realizar Acto de firma Acto de firma realizado Un acto de firma X DPD- DC

5. Sistema Estadístico  de información 

laboral diseñado e implementado. 

Sistema Estadístico 

diseñado e implementado Un Sistema
DPD

5.1 Identificar nuevas variables 

estadisticas del Ministerio de Trabajo

Nuevas variables estadisticas 

identificadas
Variables Estadisticas X  DPD 

5.2 Diseño del Sistema Estadístico
Sistema estadístico diseñado 

en año n 
Un sistema X DPD

5.3 Desarrollo del Sistema Estadístico
Sistema Estadistico Diseñado 

en año n

 Un Sistema 

Estadistico Diseñado
X DPD



5.4 Elaboración de guía  del Sistema 

Estadistico

Guía del Sistema Estadístico 

impresa en año n 
100 ejemplares X DPD

5.5 Implementación del Sistema 

Estadistico

Sistema Estadistico 

implementado en año n 
Un Sistema X DPD

5.6 Capacitar y entrenar del personal 

en estadística.

No.de personas capacitadas 

en año n 
30 personas X DPD

5.7 Realizar taller de presentación del 

Sistema Estadístico.

No. de talleres impartidos en 

año n 
Un taller X DPD

5.8 Publicación Estadistica Laborales 

en el Portal Institucional

No. de publicaciones 

realizadas
2 publicaciones X DPD- DC

6.  Planes, programas y Proyectos de 

inversión pública formulados  y 

gestionados 

 No. de informes de 

evaluación de los proyectos 

realizadas  con la MEPYD  
2 informes de 

evaluación

6 1 Diseñar nuevos proyectos
No. de proyectos formulados 

en año n 
3 proyectos X DPD

6.2 Actualizar cartera de proyectos
Cartera de proyectos 

actualizadas en año n

18 proyectos 

actualizados
X DPD

6.3 Elaborar y remitir programación 

física- financiera de los proyectos

programación fisico-

financiera elaborada y 

remitida en año n 

4 programaciones X DPD

6.4 Realizar evaluación en conjunto a 

la MEEPYD

No. de publicaciones 

realizadas  en año n 
2 Publicaciones X DPD

6.5 Elaborar los POAs de los 

Proyectos de Inversión Pública de la 

Institución

Organigrama ejecutado
organigrama 

ejecutado
X RRHH

6.6 Publicar los resultados de los 

Planes, programas  y Proyectos

No. de publicaciones 

realizadas
Una publicaciones X DPD

6.7 Actualizar el Plan Plurianual de 

Inversión pública de los proyectos de 

la Institución

No. de actualizaciones en el 

PPIP
Una actualización X DPD

7. Cooperación internacional 

gestionada

Mesa sectorial de 

cooperación convocada Una convocatoria

7.1 Coordinar acciones con el MEPyD.
Mesa de cooperación 

solicitada en año n
Una solicitud X MT-MEPYD

7.2  Activar la mesa de cooperación
Mesa de Cooperación 

activada en año n
Una mesa X MT-MEPYD

7.2.1 Convocar mesa sectorial de 

cooperación

No.de convocatorias 

realizados  en año n
2 Convocatorias X MT-MEPYD

7.2.2  Presentar proyectos de 

inversión pública priorizados

No. de propuestas de 

proyectos formuladas 

presentado

18 proyectos X MT-MEPYD

7.2.3 Redactar informes ayuda 

memoria de las reuniones

No. de informes redactados 

en año n
2 informes X MT-MEPYD



7.2.4 Remitir Informes de sesiones a 

los participantes

No. de informes remitidos 

en año n
3 informes X DPD

7.3 Realizar encuentros
No. de encuetros realizados  

en año n
2 Encuentros X DPD

7.4 Formular propuestas  de 

proyectos de cooperación 

internacional.

No. de propuestas 

formuladas  en año n
5 propuestas X DPD

8. Monitoreo y evaluación de los 

planes , programas y proyectos 

implementado

No. de informes realizados 

en año n
18 informes de 

evaluación

8.1 Desarrollar herramienta de 

monitoreo y evaluación.

Herramienta de monitoreo y 

evaluación desarrollada en 

año n 

Herramienta 

desarrollada
X DPD

8.2 Evaluar el Plan Estratégico 

Institucional 2017-2020.

No. de informes de 

evaluación realizados en año 

n 

2 Informes X DPD

8.3 Evaluar los Planes Operativos 

2017 de las diferentes áreas del MT

No. de informes realizados 

en año n 
4 Informes X DPD

8.4 Seguimiento a los Objetivos de 

Desarrollo Sostenibles (ODS)

No. de informes de 

seguimiento a los ODN
2 Informes X DPD

8.5  Seguimiento al cumplimiento de 

las metas presidencial del MT.

No. de informes  reralizados 

en año n 
12 Informes X DPD

8.6 Acompañamiento de evaluación 

por desempeño

No. de acompañamiento a 

las áreas realizados

Acompañamientos 

realizados
X DPD

8.7 Elaborar informes de ejecución 

físico-financiera institucional
No. de informes realizados 4 Informes X DPD





































































































































































Dirección de Relaciones Internacionales
Plan Operativo Anual 2017

Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic F-100 Credito Ex. Donaciones

1. Gestionada 

efectivamente las 

Relaciones 

Internacionales y la 

administración de los 

tratados internacionales

No. De respuestas a 

solucitudes atendidas
15,833,593.50   Internacionales

1.1. Coordinar acciones 

con  la cooperación 

internacional / 

organismos 

internacionales

No. de Organizaciones con 

acciones coordinadas en año n

12 acciones de 

cooperación 

coordinadas

1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 103,200.00 Internacionales

1.2. Coordinar acciones 

conjuntas con el MIREX 

No. de acciones ejecutadas en 

año 

12 acciones 

coordinadas
1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 0.00 Internacionales

1.3 Participación del 

Ministerio en eventos 

laborales internacionales. 

(Pasajes y viáticos)

No. de enventos participados 

en año n

8 Participación 

en eventos 

laborales

1 1 1 1 1 1 1 1 6,000,360.80 Internacionales

1,4 Pago cuotas a 

organismos 

internacionales (OIT, RIAL,  

AMSPE) 

3 Pagos 9,730,032.70 Internacionales

4to Trimestre
Presupuesto RD$

Responsable
Productos/Actividades/A

cciones
Indicadores (Fórmula) Meta 1er Trimestre 2do Trimestre 3er Trimestre

Ministerio de Trabajo
Programa 001



1.5 Elaborar memorias de 

los Convenios ratificados 

de la OIT.

No. de memorias elaboradas en 

año 
1 Memoria 1 0.00 Internacionales

1.6. Capacitar personal 

con  asistencia de la 

Cooperación 

Internacional.

No. de personas capacitadas en 

año 

20 personas 

capacitadas
2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 0.00

2. Cooperación y 

Acuerdos Internacionales 

gestionados

No. de los acuerdos y 

cooperación internacionales 

getionados

-                       Internacionales

2.1 Asistir a reuniones de 

la comisión de 

negociaciones comerciales

No. de reuniones asistidas en 

año n
9 Reuniones 1 1 1 1 1 1 1 1 1 0.00 Internacionales

2.3. Redactar opiniones 

técnicas de informes.

No. de opiniones redactadas en 

año n

3 Opiniones 

técnicas
1 1 1 0.00 Internacionales



Dirección de Recursos Humanos
Plan Operativo Anual 2017

RESPONSABLE PRESUPUESTO

Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic  

1. Capacitación y Meritocracia de 

los servidores públicos fortalecida
RD$84,000.00

1.1 Elaborar normativa para 

reconocimientos e incentivos a 

servidores del MT

Normativa de reconocimientos 

revisada y aprobada
Normativa aprobada x DPTO. ADMN. 

RRHH

1.1.1 Reconocer servidores en la 

institución  

No. de servidores reconocidos en año 

n 
10 servidores reconocidos x

RD$50,000.00

1.2 Coordinar con el MAP talleres sobre 

Ley 41/08 de Función Publica
4 Talleres x x x x

DPTO. 

DESARROLLO 

HUMANO RD$6,000.00

1.3 Aprobación del Plan de Capacitación 

Institucional 
Plan de Capacitación Aprobado Un Plan Aprobado x

DPTO. 

DESARROLLO 

HUMANO RD$0.00

1.3.1 Imprimir Plan de Capacitación 

Institucional
2 Impresiones

RD$2,000.00

1.3.2 Elaborar cronograma de 

actividades para capacitación por grupo 

ocupacional  (I, II, III, IV y V) 

Cronograma elaborado en el año Un (1) Cronograma elaborado x

1.3.3 Realizar Cursos y Diplomados 

(Grupos Ocupacionales: I, II, III, IV, V)

No. De Servidores Capacitados en el 

año.
425 Servidores Capacitados x x x x x x x x x x x x

1.5 Realizar reconocimientos a 

servidores destacados en el proceso de 

formación y capacitación. 

No. Servidores formados / No. De 

Servidores reconocidos
Un Acto de Reconocimiento x

DPTO. 

DESARROLLO 

HUMANO RD$26,000.00

2. Estructura Orgánica 

Implementada RD$0.00

2.1 Actualizar la estructura organizativa 

en el SASP

Actualizar la estructura organizativa 

en el SASP en el año
Estructura actualizada x DPTO. ADMN. 

RRHH

2.2 Realizar levantamiento de nuevos 

cargos según estructura organizativa 

aprobada 

Levantamiento de nuevos cargos en 

año 
29 nuevos cargos levantados x x x x DPTO. ADMN. 

RRHH

3er Trimestre 4to Trimestre

Ministerio de Trabajo
Programa 001

Productos/Actividades/Acciones Indicadores (Formula) Meta
1er Trimestre 2do Trimestre



Dirección de Recursos Humanos
Plan Operativo Anual 2017

RESPONSABLE PRESUPUESTO

Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic  

3er Trimestre 4to Trimestre

Ministerio de Trabajo
Programa 001

Productos/Actividades/Acciones Indicadores (Formula) Meta
1er Trimestre 2do Trimestre

2.2.1 Revisar y aprobar nuevos cargos de 

la estructura orgánica en el MAP
Cargos aprobados en el MAP x

2.3 Actualizar, revisar y aprobar 

clasificador de cargos

Clasificador de cargos actualizados en 

año n

Clasificador de cargos actualizado, 

revisado y aprobado
x x x x x

DPTO. ADMN. 

RRHH

2.4. Gestionar pago Bono por 

Desempeño a servidores de C/A

  Servidores de C/A evaluados para 

optar por el bono por desempeño  
 487  bono entregado x DPTO. SERVICIO 

AL PERSONAL

2.5 Revisar, actualizar y aprobar Manual 

de Cargos por Competencias

Manual de cargos por competencia 

revisado, actualizado y aprobado en 

año 

Socialización y Aprobación x x x x x x x x DPTO. ADMN. 

RRHH

3. Ley de Función Pública 

Implementada RD$12,000.00

3.1 Realizar socialización del proceso de 

evaluación del desempeño actual y por 

resultados

No. de reuniones realizadas en año n Cuatro (4) reuniores realizadas. x x DPTO. ADMN. 

RRHH

3.2 Gestionar la Promoción de servidores 

de Carrera Administrativa

No. de servidores promovidos en el 

año
2 Promociones x x

DPTO. 

DESARROLLO 

HUMANO



Dirección de Recursos Humanos
Plan Operativo Anual 2017

RESPONSABLE PRESUPUESTO

Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic  

3er Trimestre 4to Trimestre

Ministerio de Trabajo
Programa 001

Productos/Actividades/Acciones Indicadores (Formula) Meta
1er Trimestre 2do Trimestre

3.3 Incorporar Servidores al Sistema de 

Carrera Administrativa

No. De Servidores Incorporados al 

Sistema de Carrera Administrativa en 

el año.

Dos Servidores Incorporados x
DPTO. 

DESARROLLO 

HUMANO

3.3 Evaluar el desempeño de los 

servidores del Ministerio
No. de servidores evaluados s en año n 1,000 evaluaciones recibidas x

DPTO. ADMN. 

RRHH

3.4 Iniciar piloto evaluacion desempeño 

por resultados 
x x x x x x x x DPTO. ADMN. 

RRHH

3.4.1 Realizar mesas de trabajo para 

crear competencias evaluación 

desempeño por resultados

No. de reuniones realizadas en año n 3 reuniones de trabajo realizadas x

RD$6,000.00

3.4.2 Realizar mesas de trabajo para 

crear acuerdos desempeño para 

servidores

3 reuniones de trabajo realizadas x
RD$6,000.00

3.4.3 Evaluar el desempeño de los 

servidores del Ministerio por resultados
No. de servidores evaluados s en año n 1,000 evaluaciones recibidas x x

3.5 Actualizar Escala Salarial Actualizacion elaborada en ano n Actualización Realizada x x
DPTO. ADMN. 

RRHH

3.6 Elaborar Propuesta de 

Remuneraciones
Propuesta Elaborada en año n Propuesta Elaborada x x x x DPTO. ADMN. 

RRHH

3.7  Realizar adecuación de salarios a 

servidores del MT
Adecuación Salarial realizada x

DPTO. ADMN. 

RRHH RD$0.00

3.8 Reclasificar servidores de 

contratados a fijos 

No. de servidores reclasificados s en 

año n 
21 servidores reclasificados x DPTO. ADMN. 

RRHH

3.9 Reclasificar servidores por cargo 25 Servidores reclasificados x x x
DPTO. ADMN. 

RRHH

3.10 Realizar concursos para registro de 

elegibles
No. De cargos a concursar en año 2 concursos x x DPTO. ADMN. 

RRHH

3.11 Actualizar y Aprobar Manual de 

Induccion
Actualizacion Manual de Induccion

Actualizacion y Aprobacion Manual 

Induccion
x x x

DPTO. ADMN. 

RRHH  

3.11.1 Imprimir Manual de Inducción 



Dirección de Recursos Humanos
Plan Operativo Anual 2017

RESPONSABLE PRESUPUESTO

Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic  

3er Trimestre 4to Trimestre

Ministerio de Trabajo
Programa 001

Productos/Actividades/Acciones Indicadores (Formula) Meta
1er Trimestre 2do Trimestre

3.12  Gestionar solicitudes  pago  de 

vacaciones no disfrutadas a empleados 

desvinculados de la Institucion

 25 pago de vacaciones gestionadas en 

año
 25 pago de vacaciones gestionadas x x x x x x x x x x x x

DPTO. SERVICIO 

AL PERSONAL

3.13 Seguimiento a los procesos 

Disciplinarios

Procesos disciplinarios completados en 

el año
Procesos Completados x x x x x x x x x x x x DPTO. SERVICIO 

AL PERSONAL

3.14 Gestionar solicitud pago de 

indemnizacion a Servidores de estatutos   

simplicados y a servidores que no 

pertenezcan a la C/A.

Indennizaciones Gestionadas 8 pago de Indennizaciones gestionadas x x x x x x x x x x x x
DPTO. SERVICIO 

AL PERSONAL

4. Programas de incentivos 

institucionales ejecutados RD$805,400.00

4.1. Gestionar Nuevas Inclusiones en 

Planes Complementario seguro familiar 

de salud  

 
Servidores titulares con Planes 

Complementario
x x x DPTO. SERVICIO 

AL PERSONAL

 4.2 Gestionar modificación a la 

Resolución 14/2015  de Ayuda 

Económica para introducir nuevos 

beneficios  

 Todo el Personal del MT  Resolución modificada x x x
DPTO. SERVICIO 

AL PERSONAL



Dirección de Recursos Humanos
Plan Operativo Anual 2017

RESPONSABLE PRESUPUESTO

Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic  

3er Trimestre 4to Trimestre

Ministerio de Trabajo
Programa 001

Productos/Actividades/Acciones Indicadores (Formula) Meta
1er Trimestre 2do Trimestre

4.3 Gestionar almuerzo a servidores del 

MT  que devengan salarios de 

RD$10,000 hasta RD$15,000,00.

 Servidores del MT   con almuerzo en 

año
200 servidores  con  almuerzos x x x x x x x x x x x x DPTO. SERVICIO 

AL PERSONAL

4.5 Gestionar actividad Dia del Trabajo Actividad dia del trabajo realizada 1 Actividad realizada x DPTO. SERVICIO 

AL PERSONAL

4.6 Gestionar  Uniformes al personal  de 

Recepción. 
Personal de Recepción 40 uniformes  x x x DPTO. SERVICIO 

AL PERSONAL RD$315,400.00

4.7 Nombramiento de Analista en el area 

de Salud y Seguridad en el Trabajo

Nombramiento de analista gestionado 1 Analista nombrado DPTO. SERVICIO 

AL PERSONAL RD$490,000.00

5. Cultura de responsabilidad y 

protección social de la institución 

fomentada RD$0.00

5.1 Actualizar normativa y programa 

para pasantias

Normativa de pasantias revisada y 

aprobada
Normativa de Pasantias aprobada

x

DPTO. ADMN. 

RRHH

5.2 Tramitar pasantias de estudiantes 

por las áreas del MT

No. de estudiantes con pasantias 

realizadas 24 Pasantias realizadas x x x x x x x x x x x
DPTO. ADMN. 

RRHH

5.3 Implementar un código de 

Vestimenta
Código de vestimenta implementado x x x

DPTO. 

DESARROLLO 

HUMANO

5.4 Actualizar Normativa para 

programas de ayuda
Socializar la Normativa Una Normativa Socializada x x x

DPTO. SERVICIO 

AL PERSONAL

6. Gestión por Resultados y Calidad
RD$6,000.00

6.1 Realizar Encuesta de Clima 

Organizacional ( MAP).
No. De Servidores Encuestados Una Encuesta x

DPTO. 

DESARROLLO 

HUMANO

6.2 Realizar Encuesta de Satisfacción de 

los Servicios de Recursos Humanos

Encuesta de satisfacción de los 

servicios de Recursos Humanos 

realizada en el año. 

Una Encuesta x
DPTO. 

DESARROLLO 

HUMANO

6.3 Gestionar detección de Riesgos 

Laborales en las  RLT
  Deteccion de riegos realizadas en año 

4 detecciones de riegos realizadas en el 

año
x x x x x x x x x x x x DPTO. SERVICIO 

AL PERSONAL

x



Dirección de Recursos Humanos
Plan Operativo Anual 2017

RESPONSABLE PRESUPUESTO

Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic  

3er Trimestre 4to Trimestre

Ministerio de Trabajo
Programa 001

Productos/Actividades/Acciones Indicadores (Formula) Meta
1er Trimestre 2do Trimestre

6.4 Gestionar reuniones con el MAP para 

la conformación del Comité Mixto de 

Seguridad y Salud

Reuniones realizadas en año 3 reuniones realizadas x x x DPTO. SERVICIO 

AL PERSONAL RD$6,000.00

7. Dirección de Recursos Humanos 

Fortalecida RD$800,000.00

7.1  Realizar actualización y escaneos 

expedientes laborales
x x x x x x x x x x x

DPTO. ADMN. 

RRHH

7.2 Gestionar nuevo sistema de Admn. 

RRHH
x x x

DPTO. ADMN. 

RRHH

7.3 Revisar e Implementar nuevo sistema 

de Admn. RRHH
x x x

DPTO. ADMN. 

RRHH

7.4 Gestionar nuevo sistema de registro 

de asistencia del personal MT
x x DPTO. ADMN. 

RRHH

7.5 Gestionar adecuación espacio fisico 

de la Dirección

Espacio fisico adecuado 

satisfactoriamente
x x x DIRECCION DE RR 

HH RD$600,000.00

7.6 Gestionar mobiliario para nueva 

adecuacion de espacio fisíco
Mobiliarios adquiridos

RD$200,000.00

7.7 Realizar automatizacion Registro 

Asistencia en Representaciones

4 Representaciones con Registro 

Asistencia automatizadas
x x x DPTO. ADMN. 

RRHH



Dirección de Recursos Humanos
Plan Operativo Anual 2017

RESPONSABLE PRESUPUESTO

Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic  

3er Trimestre 4to Trimestre

Ministerio de Trabajo
Programa 001

Productos/Actividades/Acciones Indicadores (Formula) Meta
1er Trimestre 2do Trimestre

8. Programa de Bienestar Social 

fortalecido RD$957,500.00

8.1 Realizar actividades de integración 

Laboral - Familiar

 Actividades de integración Laboral - 

Familiar realizadas en año 
5 Actividades realizadas x x x x  x DPTO. SERVICIO 

AL PERSONAL RD$355,000.00

8.2 Gestionar reubicación de la Unidad 

Médica

Reubicación  de la Unidad Médica 

gestionada en el año
Unidad Médica reubicada    x x x DPTO. SERVICIO 

AL PERSONAL

8.3 Gestionar  Nombramiento de  

Médico Titulado

Nombramientto de médico gestionado 

en año
1 médicos nombrado x x x DPTO. SERVICIO 

AL PERSONAL RD$560,000.00

8.4  Adquisición de  equipos 

tecnológicos y mobiliarios
Equipos tecnológico adquiridos

2 escritorios, 1 computadoras, 1 bebedero 

y 1 nevera para las vacunas
x x x

DPTO. SERVICIO 

AL PERSONAL

8.5 Gestionar con el Encargado de 

Transportación la disponibilidad de un 

vehículo para las emergencias de la 

Unidad Médica.

Vehículo Gestionado en 

Transportación
Un vehículo Gestionado x x x

DPTO. SERVICIO 

AL PERSONAL

8.6 Realizar jornada de vacunación para 

la Sede Central  

No. Jornadas de vacunación realizadas 

en año 
 3 jornadas realizadas   x x x     DPTO. SERVICIO 

AL PERSONAL

8.7 Realizar operativo Odontológico Operativo Odontologico realizado 1 Operativo realizado x   
DPTO. SERVICIO 

AL PERSONAL RD$4,000.00

8.8 Realizar operativo Oftalmológico
No. de operativo oftalmológico 

realizados en año 
1 Operativo realizado  x x

DPTO. SERVICIO 

AL PERSONAL RD$4,000.00

8.9 Realizar simulacros para evacuar  

edificio Simulacros realizados en el año  2 simulacros realizados x x
DPTO. SERVICIO 

AL PERSONAL RD$6,000.00

8.10 Realizar Jornadas de Promoción de 

Salud y Prevención de Enfermedades
 Todo el Personal del MT en año  2 Jornadas realizadas         DPTO. SERVICIO 

AL PERSONAL RD$8,500.00

8.12 Realizar charlas de diferentes temas 

en coordinación con el Dpto. de 

Capacitación

A todo el Personal  del MT en año 10 Charlas Realizadas x x x x x x x x x x DPTO. SERVICIO 

AL PERSONAL RD$20,000.00

8.13 Gestionar y tramitar Jubilaciónes y 

Pensiones del personal MT

Jubilaciones y Pensiones del personal 

del MT gestionadas en año
5 Jubilaciones gestionadas x x x x x x x x x x x x DPTO. SERVICIO 

AL PERSONAL



Dirección de Recursos Humanos
Plan Operativo Anual 2017

RESPONSABLE PRESUPUESTO

Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic  

3er Trimestre 4to Trimestre

Ministerio de Trabajo
Programa 001

Productos/Actividades/Acciones Indicadores (Formula) Meta
1er Trimestre 2do Trimestre

8.14 Seguimiento a las  Pensiones por 

enfermedad del personal del MT  

afiliados a las AFPs

Pensiones del personal  gestionadas en 

año 
3 Pensiones gestionadas DPTO. SERVICIO 

AL PERSONAL

RD$2,664,900.00



DEPARTAMENTO DE ASUNTOS INTERNOS

PLAN OPERATIVO ANUAL 2017

Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic F-100 Credito Ex. Donaciones

1. Seguimiento del comportamiento 

etico de los servidores.
175,000.00    

1.1 Identificar las areas mas vulnerables No. de seminarios realizados Control x x x 25,000.00      

1.2 Requerimiento de Informaciones a los 

diferentes departamento
No. de cargos validados en año n Prevenir comision de acto x x x               25.00 

1.3 Visita periodocas a las diferentes 

Reprensentaciones Locales
No. de servidores promovidos en año n Estado fisico y funcional x x x x x x 60,000.00      

1.4 Realizar entrevista a cuidadanos 

(Sector Empleador)    

No. de servidores incorporados al Sistema 

de Carrera Administrativa en año n
Percepción de la sociedad x x x x x x 20,000.00      

1.4.1 Realizar entrevista a cuidadanos 

(Sector Trabajador)    
Percepción de la sociedad x x x x x x 20,000.00      

1.5. Orientar a los servidores mediante 

charlas y/o conferencias en coordinación con 

la Direccion de Gestion Humana

Cronograma elaborado en año n
Concientización de los 

servidores
x x 50,000.00      

1.6 Mantener comunicación fluida y 

permanente con los Representantes Locales y 

con las autoridades de la Cede Central 

No. de servidores capacitados en año n Colaboracion Mutua x x x x x x x x x x x x

2. Investigacion de denuncias sobre las 

actuaciones de los servidores
275,000.00    

2.1 Recibimiento de las denuncias
Actualizar la estructura organizativa en el 

SASP en año n
x x x x x x x x x x x x -                 

2.2 Verificar la veracidad de la denuncia
Clasificador de cargos actualizados en año 

n

Evitar procesos 

innecesarios
x x x x x x x x x x x x 50,000.00      

2.3 Recopilar las informaciones necesarias 

acerca de la denuncia
Levantamiento de nuevos cargos en año n

Garantia de imparcialidad 

en el proceso
x x x x x x x x x x x x 75,000.00      

2.4 Coordinar con la Direccion de Getion 

Humana las entrevistas 
No. de reunionres realizadas en año n

Garantizar el debido 

proceso
x x x x x x x x x x x x        10,380.00 

2.5 Entrevistar las partes involuchada en el 

proceso de denuncia
No. de servidores evaluados s en año n 

Garantizar el derecho a ser 

escuchado
x x x x x x x x x x x x 45,000.00      

2.6 Elaboracion de informe a las autoridades, 

según lo establecido en la resolucion 23-

2012 del Ministro de Trabajo

Propuesta Elaborada en año n
Cumplir con las 

disposiciones establecida
x x x 10,000.00      

Presupuesto RD$

MINISTERIO DE TRABAJO

PROGRAMA 01

Productos/Actividades/Acciones Indicadores (Formula) Meta
1er Trimestre 2do Trimestre 3er Trimestre 4to Trimestre



DEPARTAMENTO DE ASUNTOS INTERNOS

PLAN OPERATIVO ANUAL 2017

Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic F-100 Credito Ex. Donaciones

Presupuesto RD$

MINISTERIO DE TRABAJO

PROGRAMA 01

Productos/Actividades/Acciones Indicadores (Formula) Meta
1er Trimestre 2do Trimestre 3er Trimestre 4to Trimestre

2.7 Inicial Investigaciones cuando a juicio 

del departamento de asuntos internos, uno o 

varios servidores se encuentren o se presuma 

que esten actuando contrario a los preceptos 

eticos, morales y legales que rigen la 

conducta de los servidores publicos

Jubilaciones y Pensiones del personal 

gestionadas en año n

Control y Prevencion de la 

comision de acto que 

empañen la imagen de la 

institucion

x x x x x x x x x x x x 95,000.00      



División de Correspondencias
Plan Operativo Anual 2017

Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic F-100 Credito Ex. Donaciones

1.-Sistema de Recepción y Distribución 

de Correspondencia  Fortalecido
700,000.00  

1.1 Reubicación de espacio físico en construcción Espacio reubicado 0.00
Dirección 

Administrativa

1.2 Adquisición de mobiliarios y equipos 

de oficina

No. de mobiliario y 

equipo adquirido en año 

n

Una (1) impresora de código de 

barras, (2) escaneres,  6 escritorios y 

10 sillas y dos sillones ejecutivos

576,300.00

Tecnología de la 

información y 

Dirección 

Administrativa

1.3 Capacitación del personal
No. de personas 

capacitadas en año n
Veintidos (22) personas 88,700.00 Gestión Humana

1.3.1 Capacitar el peronal en lectura 

compresiva

No. de personas 

capacitadas en año n
Veintidos (22) personas Gestión Humana

1.3.2 Capacitar al personal en calidad en 

el servicio al cliente

No. de personas 

capacitadas en año n
Veintidos (22) personas Gestión Humana

1.3.3 Capacitar al personal en Derecho 

Laboral (básico)

No. de personas 

capacitadas en año n
Veintidos (22) personas

Dirección General 

de Trabajo

1.3.4 Capacitar al personal en la Guía 

para la Administración de la 

Correspondencia externa

No. de personas 

capacitadas en año n
Veintidos (22) personas

Dirección de 

Planificación y 

Desarrollo y 

Dirección General 
1,3,5 Ampliacion de banda ancha de 

internet
  numero de  Giga 

1.4 Revision e  Implementación de la 

Guía para la Administración de la 

Correspondencia Externa

Guía implementada en 

año n
 Guía implementada 35,000.00 Correspondencia

1.4.2  Diagramación de la guía
Guía diagramada en año 

n
Una guía implementada Relaciones Públicas

2do Trimestre 3er Trimestre 4to Trimestre Presupuesto RD$
Responsable

Ministerio de Trabajo
Programa 001

Productos/Actividades/Acciones Indicadores (Fórmula) Meta
1er Trimestre



1.4.3 Impresión de la guía
No. de guias impresas en 

año n
Cien (100) guía impresa

División de 

Compra y 

Dirección 

Administrativa

1.5 readecuación salarial
numero de salarios 

readecuados
Veintitres (23) personas Gestión Humana

1.6 Material Gastable

1,7, Revision del SISCOR Sistema implementado un sistema implentado

1,7,1 Adecuacion de procedimientos 
procedimiento 

implementado
un procedimiento implentado



Departamento de Revision de Edificaciones
Plan Operativo Anual 2017

Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic F-100 Credito Ex. Donaciones

1.- Infraestructura Física del 

Ministerio de Trabajo remodelada, 

ampliada y construída.

269,932.00    

 Depto. de 

Ingeniería/ 

DAF 

1.1.- Realizar y actualizar 

levantamiento de la Infraestructura 

de la Sede Central.

No. de levantamientos 

realizados en año 2017

Actualizar planos de 

5 niveles del 

edificio sede central 

del MT

Depto. de 

Ingeniería/ DAF

1.2.- Evalualar de las RLT's del 

interior

No. de oficinas evaluadas en 

año n

40 Oficinas a 

evaluar
120,000.00    

Depto. de 

Ingeniería/ DAF

1.3.- Adaptar de las fachadas de las 

RLT´s en consonancia con el Modelo 

único

No. de oficinas con 

levantamiento 

arquitectónico de acuerdo al 

modelo único en año n

propuesta de 

diseño 40 fachadas 

de las  Oficinas 

-                     
Depto. de 

Ingeniería/ DAF

1.4.- Adquirir equipo de transporte
Transportación adquirida en 

año 2017
Una camioneta Monto

Depto. de 

Ingeniería/ DAF

2. Departamento de Revision de 

Edificaciones Fortalecido

2.1.- Capacitar personal
No. Curso/talleres en año 

2017
6 cursos/talleres 29,932.00        

Depto. de 

Ingeniería/ 

RRHH

2.2.- Adquirir software de diseño
un licencia de software de 

diseño.

instalacion en los 

equipos del dpto.
120,000.00      

Depto. de 

Ingeniería/ 

RRHH

2.3.- Adquirir equipos tecnológicos
Plotter, Laptop, 

Computadora

1 Plotter, 1 Laptop, 

1 Computadora de 

escritorio

-                     
Depto. de 

Ingeniería/ DT

2.4.- Adquirir utensilios de proteccion 

y seguirdad del personal 

Cascos, Chalecos, botas, 

Focos

para todo el 

personal del dpto.
-                     

Depto. de 

Ingeniería/ 

RRHH

Programa 001

Ministerio de Trabajo

Productos/Actividades/Acciones Indicadores (Fórmula) Meta
1er Trimestre 2do Trimestre 3er Trimestre 4to Trimestre Presupuesto RD$

Responsable



2.5.- Adquirir herramientas de trabajo Cinta metrica
Cinta metrica 30 

metros
-                     

Depto. de 

Ingeniería/ 

RRHH



Departamento de Archivo Central
Plan Operativo Anual 2017

Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic F-100 Credito Ex. Donaciones

1. Archivo Central Institucional 

actualizado

 Archivo Central 

Institucional 

1.2 Levantamiento de documentos de 

cada areas.
68 áreas levantadas 68 áreas x

1,3 Realizar mesas de reuniones con las 

diferentes áreas

100 mesas de reuniones 

realizadas
100 mesas x

1.4 Elaboración del Cuadro de 

Clasificación  de los documentos de la 

Institución

Un cuadro de 

clasificación

 Un Cuadro de 

clasificación
x

1.5 Organización de la documentación 

de cada áreas de la Institución , 

conforme al cuadro de clasificación

 68 Documentaciones de 

cada áreas organizadas

68 

documentaciones
1 x

1.6 Creación de la tabla de retención de 

los documentos.

Tabla de retención de 

documentos creada 

Una tabla de 

retención de 

documentos

x

2 . Fortalecimiento del Departamento 

de Archivo Central Institucional

Presupuesto RD$
Responsable

Ministerio de Trabajo
Programa 001

Productos/Actividades/Acciones Indicadores (Fórmula) Meta
1er Trimestre 2do Trimestre 3er Trimestre 4to Trimestre



1.1 Infraestructura física del Archivo 

central mejorada

Infraestructura física del 

archivo mejorada

Infraestructura 

física 
x Dirección 

Administrativa

1.1.1. Readecuación de  la 

infraestructura física 

Infraestructura física del 

archivo readecuada

Infraestructura 

física 
x

DA

1.1.2. Readecuación de  las estanterías 

metálicas 
Estanterías readecuadas 10 Estanterías x

DA 

1.1.3 Equipamiento del Archivo Central 
Archivo Central 

Institucional equipado
Un Archivo x

DA y DTI

1.2  Personal de archivo central  y áreas 

del Ministerio de Trabajo capacitados

82 personas de la 

institución capacitados
82 personas x RRHH

1.2.1 Coordinación con el Archivo 

General de la Nación para la  

capacitación de los empleados. 

5 coordinaciones 5 coordinaciones x

RRHH y Archivo 

Central 

Institucional

1.2.2 Capacitar el personal en 

archivistica

82 personas de la 

institución capacitados
82 personas x

RRHH y Archivo 

Central 

Institucional





Dirección General de Empleo
Plan Operativo Anual 2017

MT AECID FDC/OEA  BID 

1. Servicio Nacional de Empleo  

fortalecido institucionalmente
-      DGE/SENAE  

1.1 Capacitar al personal del SENAE No. de personas capacitadas  80 personas -     SENAE  

1.1.1 Capacitar en el uso y aplicación 

del manual de orientación ocupacional

No. de orientadores ocupacionales 

capacitados 
80 personas 80 -     SENAE  

1.1.2 Capacitar el personal en el uso y 

aplicación  del manual de 

procedimientos del SENAE 

No. de personas capacitadas  80 personas 80 -      SENAE  

1.1.3 Capacitación al personal en 

Liderazgo y Supervisión
No. de personas capacitadas 40 personas 40 -     SENAE  

1.1.4 Capacitación del personal en la 

Bolsa Electrónica de Empleo
No. de personas capacitadas 80 personas 80 -     DGE y SENAE 

1.1.5 Capacitar personal del SENAE en 

modalidad de autoempleo
No. de personas capacitadas 80 personas capacitadas 80 -    

 INFOTEP/Unidad de 

Capacitación/ SENAE  

1.1.6 Capacitación para las OTEs en 

fichas de inscripción e instrumentos de 

evaluación

No. de personas capacitadas 32 Personas 32 -    
 Unidad de capacitación 

laboral/SENAE 

1.2 Realizar encuentros de 

intercambio de experiencias 

(Unificación de criterios)

No. Encuentros realizados 2 Encuentros 1 1 -     SENAE 

1.3 Contratación de personal 
No. de personas contratadas y 

entrenadas 
90 personas contratadas -     SENAE 

1.4 Realizar visitas de supervisión y 

seguimiento de operaciones de OTE´s 
No. de visitas a OTE´s 104 visitas 5 9 9 9 9 9 9 9 9 9 9 9 -     SENAE 

1.5 Integración del SENAE con 

Asociaciones afines

SENAE integrado con asociaciones 

afines
Integración del SENAE -     SENAE 

Programa 011

Ministerio de Trabajo

ACTIVIDADES INDICADORES META Ene Feb Oct RESPONSABLES
 FONDOS 

 Total  Mar Abr May Nov DicJun Jul Ago Sep



1.5.1 Renovar membrecía a la 

Asociación Mundial de Servicios 

Públicos de Empleo (AMSPE)

Membresía renovada 1 membrecía actualizada 1 -     SENAE 

1.6  Actualizar la Bolsa Electrónica de 

Empleo

Actualización de Bolsa Electronica 

de Empleo 
sistema actualizado -    

 SENAE/TI 

1.6.1 Instalar servidores Web  No. Servidores instalados 1 servidor instalado 1 -     SENAE/TI 

1.7 Instalación OTE del MT operando 

bajo modelo único

No. de OTEs operando bajo 

modelo único  

3 OTEs  Tipo ventanilla 

unica
-     SENAE 

1.7.1 Instalación OTE  del  Municipio 

Santo Domingo Este operando bajo 

modelo único

OTE instalada en  Sto. Dgo. Este  

operando bajo modelo único 
1 OTE -    

 SENAE/DGE

 1.7.2 Habilitar OTE móvil OTE movil habilitada en año n 1 OTE -    
 SENAE/DGE

1.7.3 Instalación de OTE en asociación 

con la UASD (Santo Domingo y 

Barahona)

No. de OTE's instaladas 1 OTE's instaladas -    
 SENAE/DGE

1.8 Adecuación de OTE's existentes No. de OTE's adecuadas 16 OTEs adecuadas -     SENAE 

1.8.1 Remodelación de OTE´s No. de OTE´s remodeladas 1 -     SENAE 

1.8.2 Dotar de equipos informáticos y 

mobiliarios a las Oficinas Territoriales 

de Empleo (OTEs).

No. de mobiliarios y equipos  

informáticos adquiridos e 

instalados en las OTEs  

-     SENAE 

2. Servicio de Nacional de Empleo 

promovido 

Servicio Nacional de empleo 

promovido  
SENAE promovido

  SENAE y  Depto. 

Promoción de Empleo 

2.1 Realizar visitas de promoción del 

Servicio Nacional de Empleo

No. de visitas de promoción 

realizadas
164 Visitas 10 14 14 14 14 14 14 14 14 14 14 14

2.1.1 Visitas de promoción a gobiernos 

locales y provincias

No. de visitas de promoción 

realizadas
60 Visitas 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5

2.1.2 Visitas de promoción de servicio y 

gestión de vacantes con empresas 

No. de Visitas a empresas 

realizadas 
104 Visitas 5 9 9 9 9 9 9 9 9 9 9 9

  SENAE,  y  Depto. 

Promoción de Empleo 

2.2 Realizar jornadas de empleo
No. de jornadas de empleo 

realizadas 
30 Jornadas de empleo  2 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 1

  SENAE y  Depto. 

Promoción de Empleo 

2.3  Operativos de promocion, 

orientacion y diagnostico del SENAE 

en comunidades 

No de operativos realizados 12 operativos 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1

  SENAE  y  Depto. 

Promoción de Empleo 

2.4 Realizar ferias de empleo No. De ferias realizadas 2 ferias 1 1

  SENAE,  y  Depto. 

Promoción de Empleo 

16 OTE´s remodeladas y 

equipadas



2.5 Elaborar materiales promocionales 

del SENAE 

No. de materiales promocionales 

del SENAE elaborados 

200,000 materiales 

promocionales 

elaborados

-    

  SENAE  y  Depto. 

Promoción de Empleo 

 2.6 Implementación de la estrategia 

de comunicación del SENAE

Estrategia de comunicación del 

SENAE implementada

1 estrategia 

implementada
1

  SENAE y  Depto. 

Promoción de Empleo 

2.6.1 Contratación del consultor para el 

diseño de la estrategia de 

comunicación del SENAE.

Consultor contratado 1 consultor -    

  SENAE,  y  Depto. 

Promoción de Empleo 

2.6.2 Implementacion de la estrategia 

de comunicación 
Estrategia Implementada

  SENAE,  y  Depto. 

Promoción de Empleo 

2.7 Instalación de STAND en la feria 

del libro

No. De stands instalados y 

operando 
Stand instalado 1

  SENAE,  y  Depto. 

Promoción de Empleo 

2.8 Realizar encuentros empresariales No. de encuentros realizados 2 encuentros 1 1 -    

  SENAE,  y  Depto. 

Promoción de Empleo 

3. Alianzas estratégicas con los actores 

vinculados al mercado laboral 

establecidas

No. de acuerdos 

interinstitucionales gestionados y 

firmados 

5 acuerdos  SENAE 

3.1 Firmar acuerdos con actores 

vinculados al mercado laboral 

No. De acuerdos firmados en año 

n
5 acuerdos 

3.1.1 Realizar reuniones periodicas
No. De reuniones realizadas en año 

n
15 reuniones

3.2 Realizar reuniones de seguimiento
No. De reuniones de seguimiento 

realizadas en año n

10 reuniones de 

seguimiento

4. Demandantes de empleo 

orientados 
No. de demandantes orientados 

60,000 personas 

orientadas
-    

 Depto. Orientación 

Ocupacional/OTEs 

4.1 Orientar a demandantes de 

empleo en Técnicas de Búsqueda de 

Empleo

No de demandantes de empleo 

orientados e

40,000 demandantes de 

empleos

 Depto. Orientación 

Ocupacional/OTEs 

4.2 Orientar a demandantes de 

empleo en Motivación al Autoempleo

No de demandantes de empleo 

orientados 

20,000 demandantes de 

empleos

 Depto. Orientación 

Ocupacional/OTEs 

5. Programa de Pasantía en las OTEs Programa implementado en año n 1 Programa  SENAE 

5.1 Jóvenes insertados en programa 

de pasantía 
No. de pasantes insertados 20 pasantes  SENAE 



6. Usuarios en condiciones de 

vulnerabilidad  (Jóvenes, Jefas de 

Hogar, Discapacitados y de edad 

adulta temprana) formados en oficios 

especializados para el empleo.

No. de personas en condiciones 

de vulnerabilidad formadas 
200 personas formadas

 Escuela Taller de Santo 

Domingo 

6.1 Matricular Estudiantes para 

Formación Ocupacional Especializada 

(Escuela Taller)

No. de estudiantes matriculados 200 Estudiantes 100 100 -    
 Escuela Taller

6.2 Capacitar jóvenes en oficios 

especializados para el empleo
No. de estudiantes formados

200 Estudiantes 

formados
100 100 -    

 Escuela Taller

6.2.1 Capacitar jóvenes en albañileria No. de estudiantes formados 18 estudiantes 8 8
 Escuela Taller

6.2.2 Capacitar jóvenes en artesania No. de estudiantes formados 44 estudiantes 22 22
 Escuela Taller

6.2.3 Capacitar jóvenes en Carpinteria No. de estudiantes formados 28 estudiantes 14 14
 Escuela Taller

6.2.4 Capacitar jóvenes en Electricidad No. de estudiantes formados 28 estudiantes 14 14
 Escuela Taller

 6.2.5 Capacitar jóvenes en Fontaneria No. de estudiantes formados 24 estudiantes 12 12
 Escuela Taller

6.2.6 Capacitar jóvenes en Herreria y 

Forja
No. de estudiantes formados 24 estudiantes 12 12

 Escuela Taller

6.2.7 Capacitar jóvenes en Proyectos 

Especiales
No. de estudiantes formados 34 estudiantes 18 18

 Escuela Taller

6.3 Dotar  de equipos informáticos y 

mobiliarios a la Escuela Taller

No. de equipos informaticos y 

mobiliarios de oficina adquiridos 

Equipos informáticos y 

mobiliarios adquiridos
-     DGE/SENAE/Escuela Taller 

6.3.1 Adquisición de equipos 

informáticos

No. computadoras y ups 

adquiridos   
3 computadoras 3 -     SENAE/Escuela Taller  

6.3.2 Adquisición de mobiliario No. De mobiliarios  adquiridos 18 mobiliarios y equipos -     SENAE/Escuela Taller 

 6.4 Intervenir obras civiles No. de obras civiles intervenidas 4 obras civiles
 Escuela Taller/ Despacho

6.4.1 Habilitar Aulas No. de aulas habilitadas 2 aulas 1 1
 Escuela Taller

6.4.2 Ampliar Taller de Artesanía Taller de Artesanía ampliado 1 ampliación 1
  Escuela Taller/SENAE

6.4.3 Confección de Tarja 

Conmemorativa
Tarja Confeccionada 1 tarja 1

  Escuela Taller



 6.5 Puesta en Valor Conjunto Cultural Obras culturales Restauradas 6 obras restauradas
  Escuela Taller

 6.5.1 Restaurar galerías del Claustro
No. de Galerias Restauradas en 

año n
2 Galerias del Claustro 1 1

  Escuela Taller

 6.5.2 Restaurar celdas del claustro
No. de Galerias Restauradas en 

año n
2 celdas del Claustro 1 1

  Escuela Taller

 6.5.3 Remozar Capilla Soledad Capilla Remozada 1 capilla remozada 1
  Escuela Taller

6.5.4 Impermeabilizar techo 

Auditorium
No. Techo Impermeabilizado 

1 techo 

impermeabilizado
1

  Escuela Taller

 6.6  Inaugurar obras Escuela Taller
No. obras inauguradas / No. de 

obras realizadas
1 obra 1  SENAE/ Escuela Taller  

6.7  Graduación Escuela Taller 

Promoción 2016-2017
No. de estudiantes graduados 200 Estudiantes 200

  Escuela Taller

6.8 Promover Escuela Taller
No de ferias y / o jornadas 

artesanales realizadas  

6 jornadas de 

promoción 
2 1 2 1

 Escuela 

Taller/Departamento de 

Promoción de Empleo 

 6.8.1 Realizar ferias artesanales
No .de ferias artesanales  

realizadas 
2 ferias artesanales 1 1

 Escuela 

Taller/Departamento de 

Promoción de Empleo 

 6.8.2 Elaboración de murales 

informativos 

No. de bajantes y/o murales 

publicitarios   elaborados  
4 Murales 2 2

 Escuela 

Taller/Departamento de 

Promoción de Empleo 

7. Gestión de Programa para 

Emprendedores
Modalidad Implementada

Programa de 

Emprendimiento 

implementado 

-    
 Programa para 

Emprendedores  

7.1 Elaborar  guía de formalización de 

micro-empresas 
Guía elaborada 1 guía 1

 Programa para 

Emprendedores  

 7.1.1 Contratación de consultor Consultor contratado 1 Consultor 1 -    
 Programa para 

Emprendedores  

7.1.2 Realizar diseño de la guía de 

formalización de micro-empresas
Diseño de guía 1 diseño 1

 Programa para 

Emprendedores  

7.1.3 Impresión de guía para la 

formalización de micro-empresas
No. de Guías impresas 5,000 Guías 5000

 Programa para 

Emprendedores  

 7.2 Manual para la elaboración de los 

planes de negocios
Manual elaborado 1 manual

 Programa para 

Emprendedores/ 

Capacitación Laboral  

7.2.1 Impresión de Manual para 

elaboración de planes de negocios de 

los emprendedores

No. de Manuales impresos 2,000 Manuales -    

 Programa para 

Emprendedores/ 

Capacitación Laboral  



 7.3 Formación de emprendedores No. De beneficiarios capacitados 500 Beneficiarios
 Programa para 

Emprendedores  

 7.3.1 Realizar acciones formativas para 

jóvenes emprendedores
No. De beneficiarios capacitados 400 jóvenes (20 talleres)

 Programa para 

Emprendedores  

7.3.2 Implementación de nueva 

modalidad emprendedores para 

adultos mayores (Incluyendo 

pensionados)

Modalidad Implementada
Modalidad 

Implementada

 Programa para 

Emprendedores  

7.3.3 Realizar acciones formativas para 

adultos mayores en emprendimiento 

(incluyendo pensionados)

No de beneficiarios capacitados 
100 adultos mayores (5 

talleres)
1 2 3

 Programa para 

Emprendedores  

7.4 Firma de acuerdo de apoyo de las 

instituciones financieras para 

emprendedores

 No. de acuerdos firmados 3 Acuerdos 2 1
 Programa para 

Emprendedores  

7.5 Promoción del programa para 

emprendedores

No. De materiales promocionales 

en años n

10,000 materiales 

promocionales

 Programa para 

Emprendedores  

 7.5.1 Publicación en medios de 

comunicación y afiches
No. De publicaciones realizadas 8 publicaciones 4 4 -    

 Programa para 

Emprendedores  

8. Fortalecimiento de la Gestión del 

OMLAD 
OMLAD fortalecido -     OMLAD 

8.1 Contratación de nuevo personal 
No. personas contratadas en el 

OMLAD                  

3 Personas contratadas 

(1 Economista  y 2 

experto en SPSS 

2   OMLAD 

 8.2 Capacitar al personal del OMLAD No.de personas capacitadas 20 personas capacitadas 20   OMLAD 

 8.3 Realizar Pasantías en el extranjero  

e intercambio de expereincias con 

otros observatorios laborales.

No. de pasantías en el extranjero 

realizadas  
10 pasantías 10 -      OMLAD  

8.4 Participación en Seminarios y 

Conferencias nacionales e 

internacionales

No. De Seminarios y Conferencias         

No. De participantes  

5 Conferencias y 

Seminarios
5   OMLAD  

 8.5 Realizar encuentros de promoción  

del  portal de OMLAD

No. de encuentros de promoción 

realizados 

3 encuentros 

promocionales
1 1 1  OMLAD/PRENSA 

9. Sistema Integrado de Información 

Laboral (SIIL) Diseñado y Funcionando

Sistema Integrado de Indicadores  

Laborales diseñado

Un  Sistema Integrado 

Información Laboral en 

operación 

 OMLAD/TI/SENAE 

 9.1 Consolidar comité 

interinstitucional de apoyo al SIIL
No. de reuniones realizadas 9 reuniones 9  OMLAD/TI/SENAE 



9.2 Firma de acuerdo interinstitucional 

del SIIL para la fase de 

implementación

No. de  acuerdos firmados 1 acuerdo 1  OMLAD/TI/SENAE 

9.3 Mapeo de la oferta y demanda de 

información laboral

Documento del estudio elaborado 

y  socializado  
1  documento 1  OMLAD/TI/SENAE 

9.3.1 Validacion del Mapeo de la oferta 

y demanda de información laboral
Mapeo Validado 1 Validación  DGE/OMLAD 

9.3.2 Socialización  del Mapeo de la 

oferta y demanda de información 

laboral

Mapeo Socializado 1 socialización  DGE/OMLAD 

 9.4 Diseño de la aplicación 

informática del SIIL  
Aplicación diseñada  1 aplicación 1  OMLAD/TI/SENAE 

9.5 Implementación de la aplicación 

del SIIL
No. De reportes 4 reportes 4  OMLAD/TI/SENAE 

 9.6 Actualización del SIRLA según 

requerimientos del SIIL.
SIRLA actualizado 1 actualización 1  OMLAD/TI/SENAE 

9.7 Capacitación de usuarios del  SIIL.
No. de personas capacitadas en el 

uso del SIIL  
30 personas capacitadas 30  OMLAD/TI/SENAE 

10. Políticas Públicas de Empleo 

formuladas. 

Políticas Públicas de Empleo 

formuladas 

Políticas Públicas de 

empleo formuladas
 OMLAD 

10.1  Firma del Pacto por el fomento 

de empleo dígno, productividad  y 

desarrollo territorial (PNE)

Pacto firmado 1 firma 1  Despacho/DGE/ OMLAD 

10.2 Realizar las sesiones de 

CONAEMPLEO
No. de sesiones realizadas  2 sesiones 2  DGE/OMLAD 

10.3 Actualizacion del Plan Nacional 

de Empleo
Actualización de PNE 2 actualizaciones 1 1  DGE/OMLAD 

10.4 Crear mesas de empleo 

(regionales y sectoriales) en 

seguimiento al Plan Nacional de 

Empleo

No. De mesas creadas 2 mesas creadas  OMLAD 

11. Investigaciones Especializadas 

sobre el Mercado Laboral realizadas y 

publicadas 

No. De Investigaciones realizadas  OMLAD 

11.1 Investigaciones del mercado 

laboral realizadas

 No. de estudios regionales 

realizados 

2 Estudios regionales 

realizados
2  OMLAD 

11.2 Realizar  estudios regionales 

(territoriales)
No. estudios regionales realizados 2  OMLAD 

11.3 Estudios de poblacion en 

condiciones de vulnerabilidad
No. De estudios realizados 4 estudios realizados 4  OMLAD 



 11.4 Realizar informes estadisticos 

periodicos

No. De informes y panoramas 

realizados

10 informes estadisticos 

realizados 
1 -     OMLAD 

11.4.1 Boletin del SIRLA No. De boletines realizados 4 Boletines 1 1 1 1  DGT/OMLAD 

11.4.2 Panorama del Mercado laboral No. De panoramas realizados 2 Panoramas  OMLAD 

11.4.3 Informe de la Bolsa Electronica 

de Empleo 
No. De informes realizados 4 Informes 1 1 1 1  OMLAD 

11.4.4 Boletin OMLAD No. De boletines realizados 2 Boletines 1 1  OMLAD 

 11.5. Estudios e informes del OMLAD 

publicados

No. estudios  regionales 

publicados  
5 estudios publicados  OMLAD 

11.5.1 Estudios especializados No. De publicaciones realizadas 3 Publicaciones  OMLAD 

11.5.2 Informes y Boletines No. De informes realizados 2 informes  OMLAD 

12. Capacitación para la Inserción 

Laboral y orientación laboral

No. De facilitadores y tecnicos 

formados 

70 facilitadores y 

tecnicos

 Unidad de capacitación 

laboral 

12.1 Formación de facilitadores de 

emprendimiento con INFOTEP

No. Facilitadores formados en  el 

modulo de inducción 
20 facilitadores 20

 Unidad de capacitación 

laboral 

 12.2 Formar facilitadores para cursos 

de OEA en módulos de inducción de 

Programa de Capacitación

No. Facilitadores formados DCB 
40 facilitadores y 10 

técnicos

 Unidad de capacitación 

laboral 

12.2.1 Facilitadores formados en la 

metodología del  Módulo de  

Desarrollo Competencias Básicas (DCB) 

No. De Técnicos formados 20 técnicos
 Unidad de capacitación 

laboral 

12.2.2 Técnicos de la DGE y OTE's 

formados en técnicas de investigación 

de mercado

Formador contratados 2 docentes
 Unidad de capacitación 

laboral 

12.2.3 Contratación formador  de 

Cursos OEA
No. De formadores contratados 

 Unidad de capacitación 

laboral 

12.2.4 Imprimir Materiales didacticos 

OEA
Cantidad de Materiales didacticos

 Unidad de capacitación 

laboral 

12.3 Capacitación en DCB y 

Emprendimiento OEA
No. De cursos realizados 575 beneficiarios

 Unidad de capacitación 

laboral 

12.3.1 Realizar Modalidades de 

Capacitación en DCB con OEA

No. beneficiarios formados en 

DCB+TTP+Pasantía laboral 
 350 Beneficiarios

 Unidad de capacitación 

laboral 

12.3.2 Realizar Modalidades de 

Capacitación Emprendimiento OEA
No. Jóvenes beneficiads

225 jóvenes 

beneficiados

 Unidad de 

Emprendimiento/OEA 



 12.4 Aplicación  de instrumentos de 

evaluación cualitativa a cursos de OEA
No. De intrumentos aplicados

Un instrumento de 

evaluación 

 Unidad de capacitación 

laboral 

12.4.1 Contratacion de consultor para 

aplicación de intrumentos de 

evaluacion (TDR-preseleccion-OMLAD)

No.Pruebas de fichas  aplicadas 1,000 fichas
 Unidad de capacitación 

laboral/OMLAD 

12.4.2 Supervisión de los cursos por 

Unidad Ejecutora Programas y 

Proyectos con la OEA

No. cursos supervisados 23 cursos supervisados  

 Unidad de 

Emprendimiento/  Unidad 

de capacitación laboral 

12.4.3 Capacitación al personal del 

área de capacitación y DGE
No. De Capacitaciones realizadas

 Unidad de capacitación 

laboral 

12.4.4 Realizar reuniones de trabajo 

con Empresas para el Marco Nacional 

de Cualificación y Catalogo Nacional de 

Ocupaciones

No. de reuniones realizadas 
 Unidad Ejecutora de 

Proyectos  

12.4.5 Apoyo al MINERD en la 

formacion tecnico profesional: 

pasantias en empresas

No. de reuniones realizadas -    
 Unidad Ejecutora de 

Proyectos  

13. Apoyo a la Gestión del Programa 

con la OEA
No. de reuniones realizadas 

 Unidad Ejecutora de 

Proyectos  

14. Actividades de cierre Proyecto 

PASNE
Envento realizado Un evento

 Unidad Ejecutora de 

Proyectos 

14.1 Evento cierre del Proyecto No. Eventos realizados 1
 Unidad Ejecutora de 

Proyectos 

14.1.1 Impresión de Memoria y 

manuales de emprendimiento
No. De impresiones realizadas

 Unidad Ejecutora de 

Proyectos 

14.1.2 Materiales Publicitarios
Cantidad de Materiales 

publicitarios

 Unidad Ejecutora de 

Proyectos 

14.2 Informe final proyecto Informes realizados 1 Informe realizado
 Unidad Ejecutora de 

Proyectos 

 14.2.1 Auditoria del Proyecto  Informes de auditoria entregados Un  Informe realizado
 Unidad Ejecutora de 

Proyectos 





Regulación de las Relaciones Laborales
Plan Operativo Anual 2017

Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic F-100 Credito Ex. Donaciones

1. Trabajadores y empleadores con 

Servicios laborales ofrecidos en 

tiempo oportuno y con calidad.

No. de inspecciones que 

cumplen con los protocolos 

establecidos

1.1 Mejorar la calidad del Servicio de 

Inspección y DGT.

1.1.1  Revisión y edición de los 

protocolos de Inspección
Protocolos revisados y editados protocolos revisados 1

1.1.2  Diseño e Instalación de nuevo  

Sistema Electrónico de apoyo a la 

inspeccion del trabajo

No. De Evaluaciones realizadas
40 RLTs con sistema 

instalado

1.1.3  Reunión trimestral de 

seguimiento a la gestión de las RLTs.

No. de reuniones trimetral 

realizadas

RLTs acogidas a 

lineamientos DGT
1 1 1

1.1.4 Reunión Anual de evaluación de la 

gestión 
Una reunión Realizada

Resultados del año 

evaluados 
1

1.1.5  Automatización de los 

formularios laborales

No. de formularios laborales 

actualizados
3 formularios

1.1.6  Automatizar servicios DGT Servicios DGT automatizados
Todos los servicios de la 

DGT

1.2. Adquisición de vehículos DGT y 

RLTs
No. de vehículos adquiridos 52 vehiculos 2 15 20 15 DGT/DAF

1.3. Realizar Inspecciones preventivas 

de trabajo

No. de inspecciones preventivas 

realizadas en año n
DGT/DCSI/DAF

1.3.1 Verificar el cumplimiento de la 

Legislación Laboral y Seguridad Social
No. de Visitas realizadas 67,564 Visitas 3015 6479 6312 6260 6112 6150 6131 6015 6100 5900 4975 4115 DGT/DCSI/DAF

1.3.2 Visitas Focalizadas en zonas 

agricolas.
No. de Visitas realizadas 5,425 Visitas 1950 957 450 350 350 300 300 200 200 200 100 68 DGT/DCSI/DAF

1.3.3 Visitas especiales diversas 
No. de visitas especiales  

realizadas
12,060 Visitas 1005 1005 1005 1005 1005 1005 1005 1005 1005 1005 1005 1005 DGT/DCSI/DAF

1.4 Unificar criterios de inspección No. de unificaciones realizadas 10 unificaciones 2 2 2 2 2

Ministerio de Trabajo
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1.4.1 Imprimir documento criterios de 

inspección
No. de ejemplares impreso 500 ejemplares 500

1.5 Instalar réplica del sistema 

automatizado de correspondencia

No. de sistemas instalados en 

RLTs

12 RLTs: Herrera, San 

Cristóbal, San Pedro, La 

Romana, Higuey, La Vega, 

San Francisco, Puerto 

Plata, Prov. Santo 

Domingo, Santiago, Moca 

y Bávaro.

1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1

1.5.1  Designacion de Personal  No. de personas designadas 4 personas 2 2

1.5.2  Adquisicion d equipos No. de equipos adquiridos

6 Pc(300,000),  6 scaner 

scanjet(1,400,000),  6 

relojes, 4 impresoras

6 10 6

1.5.3 Entrenamientos del personal No. de personas entrenadas 12 empleados entrenados 12

1.6 Organizar Archivo físico DGT y 

RLTs.
Numero de archivos organizados 11 archivos organizados

1.6.1  Diagnóstico situacional de los 

archivos SEDE y RLTs 
Diagnóstico situacional realizado

1 diagnostico de 39 RLTs y 

la SEDE 

1.6.1.1  Contratación consultoría  para 

proceso de organización
1 contrato 

1.6.2 Implementacion de proceso de 

organización de archivos en RLTs y SEDE

Procesos de organización de 

archivo implementado
1 piloto implementado

1.6.3 Capacitar el personal personal de 

las RLTs  seleccionadas
No. de personas capacitadas 90 Personas

1.6.4 Adquirir mobiliario, equipos y 

herramientas para archivar 

No. de mobiliarios, equipos y 

herramientas adquiridas

anaqueles, archivos, cajas, 

mascarillas, guantes, 

cintas adhesivas, 

marcadores, reglas molde

1.6.5  Visitas de seguimiento y 

supervisión del proceso de organización 

de archivos

No. de visitas de supervisión 

realizadas
20 visitas 

1.7 Readecuación salarial a  empleados 

DGT
Estructura salarial readecuada

Todo el personal de la 

DGT 

1.8 Designación de nuevo personal  en 

RLTs
No. de personal designado

10 Recepcionista, 12 

secretaria, 12 Auxiliares 

Administrativo,  70 

Inspectores



1.9 Designación de nuevo personal  en 

DGT 
No. de personal designado

1  Recepcionista, 2 

secretaria, 4 Auxiliares 

Administrativo, 2 técnico 

nivel medio calidad de 

data, 1 técnicos  para Dto. 

Agropecuario

2. Capacitados Inspectores, 

Mediadores y Asistentes Judiciales.
No. de horas de capacitación 

2.1 Capacitar inspectores en redacción 

de informes técnicos
No. De inspectores capacitados 200 Inspectores 50 50 50 50

2.2 Capacitar inspectores en Técnicas 

de Investigación
No. De inspectores capacitados 200 inspectores 50 50 50 50

2.3 Entrenamiento en el sistema 

SIRLA, SEMC, FILEMASTER y SISCONE.
No. de inspectores capacitados

4 talleres de 

entrenamiento
1 1 1 1

2.4 Impartir Cursos de ética No. de técnicos capacitados 200 tecnicos 50 50 50 50

2.5 Impartir maestria en Derecho 

Laboral y Seguridad Social.
No. De tecnicos capacitados 4 Tecnicos 4

2.6 Capacitar el personal en Seguridad 

Social

No. De personas capacitadas
120 Personas 30 30 30 30

2.7 Capacitar el personal en Derecho 

Laboral
No. de diplomado realizados 120 Personas 30 30 30 30

2.8 Capacitar el personal en servicio al 

usuario
No. De personas capacitadas 150 personas 50 50 50

2.9  Capacitar el personal de la Unidad 

de Migración Laboral en normas y 

procedimientos de migracion

No. de técnicos capacitados 4 Técnicos capacitados 4

2.10 Capacitar a los Representantes 

Locales y personal de las OTE´s normas 

y procedimientos de migracion

No. de técnicos capacitados  100 personas 100

3. Trabajadores y Empleadores con 

derechos y deberes laborales 

promovidos.

3.1 Realizar campaña de publicidad del 

registro de formularios laborales.  
No. de campañas de publicidad 

a nivel radial realizadas
3 cuñas radiales 1 1 1

DGT/Comunicaci

ones

3.2 Elaborar revista sobre temas 

laborales.

No. de revista elaboradas en 

año n
2 revistas

DGT/Comunicaci

ones

3.3 Capacitación sobre importancia de 

la mediación en los conflictos 

económicos 

No. De participantes 

capacitados
120 participantes 40 40 40



4. Registro de nuevos trabajadores y 

empleadores MT y  la SS 

incrementados

Porcentaje de registros nuevos

Incremento del 15% 

respecto al año 2016 en 

los registros nuevos 

4.1 Definir método de inspección Metodo de inspección definido

4.2 Elaborar plan de acción articulado 

con instituciones publicas y privada
Plan de acción elaborado

4.3 Promover la vinculacion del 

Ministerio con el proyecto RD 

Formalizate 

4.4 Definir mecanismos de   

comunicación e informacion con las 

instituciones y organismos 

relacionados con el MT

5. Trabajadores y Empleadores tienen 

acceso a Asistencia Judicial gratuita.
No. de casos resueltos

5.1 Incrementar la  cobertura del 

servicio de Asistencia Judicial
No. total de casos tramitados

5.1.1 Designar abogados de asistencia 

judicial

No. de abogados de asistencia 

judicial designados
4 Abogados designados

5.1.2 Gestionar expedientes ante los 

juzgados de trabajo 
No. de expedientes gestionados

2,000 expedientes 

gestionados  
167 167 167 167 167 167 167 167 166 166 166 166

6. Sindicatos y organizaciones de 

empleadores en conflicto económico, 

disponen de servicio de mediación 

laboral.

No. de mediaciones concluidas 

6.1 Registrar las solicitudes de las 

mediaciones

No. de solicitudes mediación 

registradas

6.2 Convocar Oportunamente a las 

partes en conflicto. 
No. de convocatorias ejecutadas

6.3 Reuniones de Mediación entre las 

partes en conflictos
No. de reuniones realizadas 140 sesiones 11 11 12 12 10 12 12 12 12 12 12

6.4  Celebrar foro discusión con los 

actores laborales
Foro de discusión realizado 1 foro 1

6.5 realizar encuentros sectoriales en 

el Consejo Consultivo
No. de encuentros realizados

3 encuentro para 40 

participantes
1 1  1

7. Trabajadores y Empleadores bajo 

regimen del Sistema Dominicano de 

Seguridad Social.

No. de trabajadores y 

empleadores bajo el SDSS en 

año n / No. de trabajadores y 

empleadores bajo el SDSS en 

año n-1 * 100



7.1. Verificar registro de trabajadores 

en la TSS

No. de trabajadores registrados 

en la TSS por labor inspectiva / 

No. de trabajadores no 

registrados en la TSS * 100

7.2 Verificar pago de las cotizaciones al 

SDSS 

No. de Visitas realizadas / no. 

total de visitas programadas

7.3 intercambiar base de datos MT-TSS

No. de base de datos adquiridas 

/ No. de base de datos 

existentes

7.4 Realizar operativo de registro de 

empresas en la Seguridad Social.

No. de empresas registradas en 

año n / No. total de empresas 

registradas en año n-1

8. Usuarios disponen de servicios 

laborales en infraestructuras 

adecuadas y equipadas.

No. de usuarios satisfechos con 

el ambiente de servicio.

8.2 Construcción RLTs No. de RLTs construidas 4 RLTs.  construida 1 1 1 1

8.3 Remodelación de  RLTs No. de RLTs remodeladas 8  RLT remodelada 2 2 2 2

8.4 Adquisición de equipos 

informáticos DGT y RLTs

No. de equipos informaticos 

adquiridos 

8.5 Adquisición de equipos de 

generación eléctrica para las RLTs. 

No. de equipos  eléctricos  

adquiridos
x

8.6 Adquisición de mobiliario para las 

RLTs.
No. de mobiliarios adquiridos

6. CONMEMORACION 25 AÑOS DE LA 

PROMULGACION DEL CODIGO DE 

TRABAJO.

Conmemoracion 

celebrada

6.1 Definir programa

6.2 Identificar participantes y realizar 

Convocatorias



Comité Nacional de Salarios
Plan Operativo Anual 2017

Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic F-100 Credito Extenos Donaciones

1. Comité Nacional de Salarios 

fortalecido 
fortalecimiento del CNS CNS

1.1 Capacitacion del personal LIC. FELIX H

1.1.1 Capacitar al personal del 

CNS en materia de Resolucion de 

conflictos Laborales 

5 personas LIC. FELIX H

1.1.2 Capacitar el personal en 

ortografía y redacción
2 personas LIC. FELIX H

1.2 Equipamiento 1  CNS Y ADMINISTRATIVO  

1.2.1 Computadoras e 

Impresoras: adquisicion de 

equipos

2 Computadoras 
CNS,  ADM E 

INFORMATICA

1.2.2 Adquisicion de mobiliarios: 

Archivos, credensas,  Escritotios,  

sillas

1 archivo, 3 

escritorios, 3 sillas 

CNS Y 

ADMINISTRATIVO 

2. Trabajadores y Empleadores 

disponen de tarifas de Salarios 

Mínimos actualizadas por rama 

de actividades económicas.

No. de acuerdos firmados en 

año 
11  Acuerdos 3 2 2 3 1 C.N.S.

2.1 Tarifas de Salarios Mínimos 

actualizadas por rama de 

actividades económicas.

2.1. 1 Convocar a los actores 

laborales

No. de Convocatorias 

realizadas en año 
33 convocatorias 9 0 6 6 0 9 3 SECRETARIA C.N.S.

2.1.2 Revisión de Tarifas de 

Salarios
No. de tarifas revisadas en año 

11 tarifas 

revisadas
3 0 2 2 0 3 1 C.N.S.

Ministerio de Trabajo
Programa 012
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3.  Publicadas oportunamente 

las Resoluciones de Salarios  del 

CNS

No. de  resoluciones de 

salarios publicadas  en año 

11 resoluciones, 

cada una con dos 

publicaciones

0 0 6 0 4 4 0 6 2 C.N.S./REL. PUBLICAS

3.1. Publicar las Resoluciones de 

salarios mínimos                           

No. de  Resoluciones de 

salarios publicadas  a tiempo 

en año 

22 publicaciones 

Tarifas de Salarios 

Mínimos

0 0 6 0 4 4 0 6 2  RELC. PUBLICAS 

3.2 Imprimir tarifario
No. de ejemplares impresos en 

año 
3,000 ejemplares X  C.N.S./REL. PUBLICAS 

3.3 Imprimir documento 

"Conozca el CNS"

No. de ejemplares impresos en 

año 

1500 ejemplares 

de folletos 
X  C.N.S./REL. PUBLICAS 

3.4 Diseño e Impresión de 

brochure sobre Salario Minimo 

Nacional

500 Brochure imoresos por 

tarifas 
500 ejemplares 

4. Actores socio-laborales 

incrementan sus conocimientos 

sobre salarios mínimos

No. Actores sociales con 

conocimientos de salarios 

mínimos en año 

60 personas
MIEMBROS 

PERMANENTES/C.N.S.

4.1 Realizar curso taller sobre 

negociacion colectiva tripartita 

como instrumento efectivo para 

el establecimiento de salarios 

en Rep. Dom.

actores sociales convocados 
realizacion de 2 

curso-taller
X X

 MIEMBROS 

PERMANENTES/C.N.S. y 

Centrales Sindicales  

4.2 Formular propuesta curso 

taller 
consensuar propuesta Una propuesta X

 MIEMBROS 

PERMANENTES/C.N.S. 

4.3 Asignar presupuesto y 

logística

presupuesto y logística 

asignadas

presupuesto 

asignado
X  CNS /ADMINISTRATIVO 

4.4 Elaborar informe de 

resultados

Informe de resultados 

elaborado en año 
Dos informes X  Felix Hidalgo 

4.5 Publicar los resultados del 

curso taller 
curso taller publicado en año 

Dos  

publicaciónes
 RELACIONES PUBLICAS 
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Unidad de Trabajo Infantil y sus peores formas
Plan Operativo Anual 2017

Ene Feb Mar Abr Muy Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic F-100 Credito Ex.Dona- ciones

1. Sistema Nacional de Prevención y Erradicación 

del Trabajo Infantil (SNPETI) funcionando 

efectivamente con el Ministerio de Trabajo como 

órgano rector

No. de Comites Funcionando 

Regularmente.
15 1 1 1 2 2 2 1 1 1 1 1 1 1,558m 350m GSA/MGM/JR

1.1 Realizar sesiones de trabajo con las entidades 

responsables del Trabajo Infantil
NO. De Sesiones Realizadas 12 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1

1.1.1 Sesiones de trabajo con el Comité Directivo 

Nacional (CDN)
6 1 1 1 1 1 1 24m

1.1.2 Sesiones de trabajo de la Comisión Contra el 

Abuso y la Explotación sexual Comercial.
6 1 1 1 1 1 1 12m

1.2 Diseñar e implementar el modulo de 

recolección de datos sobre el Trabajo Infantil.
modulo diseñado e implementado 1 1 50m

1.2.1 Diseñar Modulo modulo diseñado 1 1

1.2.2 Redactar manual de funcionamiento del 

modulo
manual de modulo redactado 1 1

1.2.3 Capacitar Manual de funcionamiento del 

Modulo.
No. de capacitaciones realizadas 3 3

1.3 Medir el impacto de las Politicas Publicas  con 

incidencia  sobre trabajo infantil.
No. De encuestas relactivos  TI 1 1 300 m

1.4 Firmar e implementar Acuerdos de cooperación 

con aliados estrategicos.
No. De acuerdos realizados. 5 2 2 1 10m

1.5 Fortalecer los Comites Directivos Locales (CDLs) No. De asistencias a los CDL. 60 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 1.5 mm

2 Trabajo Infantil y sus Peores Formas detectado y 

reducido.
No. De NNA detectados en labores en n 250 20 30 15 15 15 30 35 35 15 15 15 10 720 m

2.1 Levantamiento de Informacion relevante para 

la deteccion de Trabajo Infantil.
No. De informe generados 24 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 240 m

2.2 Operativos focalizados en zonas urbanas. No. De operativos realizados 12 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 180 m

2.3 Operativos focalizados en zonas rural. No. De operativos realizados 12 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 180 m
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2.4 Seguimientos a denuncias (Website MT y APP). No. De denuncias recibidas 12 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 120 m

3. Trabajo Infantil y sus peores formas prevenido.
No. De actividades de prevención 

realizadas 
387 1.3 mm 11.1 mm MGM/SNP

 3.1  Desarrollar campañas de divulgacion contra el 

Trabajo Infantil.
No. De campaña realizadas 2 1 1 5mm

3.1.1 Colocar anuncios y capsulas informativas en 

emisoras y canales de TV Gubernamentales.
No. de anuncios realizados

3.1.2 Publicar avisos, artículos y banners alusivos al 

trabajo infantil en revistas de instituciones 

gubernamentales y organismos privados

No. de publicaciones y propagandas 

realizadas 
0.5 mm

3.1.3 Conmemorar el dia Internacional contra el 

Trabajo Infantil (12 junio)
Jornada de conmemoración 1 1

3.1.4 Cobertura de prensa a las actividades de 

Trabajo Infantil
No. De cobertura realizada 12 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1

3.1.5 Premiar y reconocer los actores y proyectos 

exitosos en materia de prevencion Trabajo Infantil.
No. De reconocimientos 10 10

3.2  Sensibilizar y orientar los actores sociales 

sobre Trabajo Infantil y sus Peores formas.

No. De actividades de sensibilizacion 

realizadas 
78 3 3 3 3 3 10 10 10 10 10 10 10 700 m 300 m

3.2.1 Sensibilizar redes comunitarias. No. De personas sensibilizada 300

 3.2.2 Sensibilizar empleadores y trabajadores. No. De personas sensibilizada 200

3.2.3 Sensibilizar personal del ministerio de Trabajo 

Sobre Trabajo Infantil.
No. De personas sensibilizada 100

3.2.4 Sensibilizar maestros, directores de escuelas y 

padres y amigos y estudiantes de la escuela Sobre 

Trabajo Infantil

No. De personas sensibilizada 450

3.2.5 Sensibilizar lideres religiosos  y comunitarios. No. De personas sensibilizada 120

3.3 Formar multiplicadores sobre Trabajo Infatil y 

sus Peores Formas.
No De multiplicadores formados 30 15 15 1 mm

3.3.1 Talleres de capacitacion a multiplicadores en 

Trabajo Infantil y sus Peores Formas
No. De talleres realizados 2 1 1

1 mm

3.4  Dar seguimiento a casos intervenidos e 

informes relativos a Peores Formas de Trabajo 

Infantil y sus causas.

No. de actividades de seguimiento 120 10 10 10 10 10 10 10 10 10 10 10 10 600 m 600 m

3.4.1 Dar seguimiento de casos especiales 

detectados en la inspecion laboral.
No. de actividades de seguimiento

3.4.2 Dar seguimiento a casos  especiales 

detectados por otros actores.
No. de actividades de seguimiento



3.4.3 Impulsar acciones de apoyo y medidas de 

proteccion social a NNA y familia por el Estado, 

ONGS, y otros.

No. de acciones impulsadas

3.5 Apoyar, propiciar y fomentar modelos de 

intervencion y espacios de acompañamiento a los 

NNA vunerables al Trabajo Infantil.

No. de acciones de apoyo a espacios de 

acompanamiento realizados 
12 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 3.6 mm

3.5.1 salas de tareas 1 1.2 mm

3.5.2 albergues temporales 1 1.2 mm

3.5.3 clubes deportivos 10 1.2 mm

3.6 Atencion a la Personas Adolescente 

Trabajadora  (PAT- sub 18)
No. de PAT-sud 18 apoyadas 120 30 30 30 30 600 m

3.6.1 Capacitar PAT 100 25 25 25 25

3.6.2 Formalizar PAT 20 5 5 5 5

4  Direccion de Trabajo Infantil (DITI) fortalecida
No. de acciones de fortalecimientos 

realizadas
69 5,130 m 400 m

4.1 Capacitar el personal. No. de capacitacion realizadas 10 5 5 170 m 200 m

4.1.1 capacitar personal en tecnicas de investigacion 

social.
No. de empleados capacitados 

4.1.2 Financiar programas de maestrias. No.  De servidores financiados 5 1mm

4.1.3 capacitar al personal en manejo de 

estadisticas
Cointercambios realizados

4.1.4 Intercambio de buenas practicas en la 

Prevención y Erradicación de Trabajo Infantil
No. de intercambios realizados 3 1 2 100 m

200 m

4.2 Aplicar una politica salarial adecuada No. de acciones salariales realizadas 25 11 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 4 3.5 mm

4.2.1 Adecuar y nivelar los salarios del personal No. de empleados adecuados y nivelados 10 10 2.5 mm

4.2.2 Procurar la implementación de 

reconocimientos, incentivos y pagos de horas extras 

al personal.

No. de incentivos y pagos de horas extras 15 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 4 1 mm

4.3 Elaborar manuales de procesos y 

procedimientos DITI.
manuales elaborado 1 1 150 m

4.3.1 Contratar  consultor contrato de consultor 1 1 30 m

4.3.2  Elaborar manual texto del manual 1 1 20 m

4.3.3 Imprimir manual manual impreso 1 1 100 m

4.4 Desarrollar capacidades logísticas. No. de acciones de mejora de logistica 33 3 3 3 3 2 3 2 2 3 3 2 4 1,310 m

4.4.1 Obtener servicios de transporte adecuado
No. de vehiculo disponible. Tiempo tatal o 

parcial
2 1 1 1 mm

4.4.3 Obtener materiales gastables, mobiliarios, 

equipos de informaticas y suministros suficientes y a 

tiempo

No. de orden solicitadas recibidas 12 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 80 m

4.5 Remozar la infraestructura. No de intervenciones a la insfraestructura 1 1 200 m

4.6 Supervisar la ejecución de la planificación No. de informe de ejecución 17 1 1 2 1 1 2 1 1 2 1 1 3 25 m

4.7 Elaborar POA del año  2018 POA 2018 elaborado 1 1 5 m

5 Redes de Vigilancia sobre Trabajo Infantil. No. redes vigentes funcionando 10 GSA/MGM/JR



5.1  Elaborar la resolución que crea los Redes de 

Vigilancia Sobre Trabajo Infantil.
resolución elaborada y aprobada 10 1 JRV

5.2 Implementar la Resolución de Redes de 

Vigilancia sobre Trabajo Infantil.
No. de acciones de implementación 1



Dirección General de Higiene y Seguridad Industrial
Plan Operativo Anual 2017

Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic F-100 Credito Extenos Donaciones

1. Prevenida la Ocurrencia de  Accidentes y Enfermedades 

en el Lugar de Trabajo en Cumplimiento  del Reglamento 

522-06 

no. de evaluaciones 

realizadas

2,310  Evaluaciones y 

Monitoreos
100 250 250 210 210 220 220 210 200 200 140 100 DGHSI

1.1 Evaluar las Condiciones de  Seguridad y Salud en las 

Empresas

No. De Evaluaciones 

realizadas 

1.1.1 Evaluar las condiciones de seguridad y salud a solicitud 

de los trabajadores / Sindicatos

No. De Evaluaciones 

realizadas 
N

1.1.2 Evaluar las Condiciones de Seguridad y Salud en las 

Empresas a solicitud de los Empleadores

No. De Evaluaciones 

realizadas 
N

1.1.3 Evaluar y asesorar sobre las condiciones de seguridad y 

salud en el trabajo al Ministerio de Trabajo.

No. De Evaluaciones 

realizadas 
N

1.1.4 Evaluar las Condiciones de Seguridad y Salud a solicitud 

de las Instituciones (Instituciones Gubernamentales, 

Universidades, entre otras)

No. De Evaluaciones 

realizadas 
N

1.1.5 Evaluar los Riesgos Laborales en el Sector  Construcción
No. De Evaluaciones 

realizadas 
150 Evaluaciones 7 16 16.2 13.6 14 14.3 14 14 13 13 10 6 22,752.00     DGHSI

1.1.6 Evaluar Riesgos Laborales en el Sector Zona Franca.
No. De Evaluaciones 

realizadas 
100 Evaluaciones 5 11 10.8 9 9 10 10 9 8 8 7 4 22,752.00     DGHSI

1.1.7 Evaluar los Riesgo Laborales en el Sector  Agrícola 

(Banana, caña, arroz, etc.)

No. De Evaluaciones 

realizadas 
50 Evaluaciones 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 22,752.00     DGHSI

1.1.8 Evaluar los Riesgos Laborales en el Sector Comercio y 

Servicio. 

No. De Evaluaciones 

realizadas 
100 Evaluaciones 4 10 10 9 9 12 12 9 8 8 6 3 22,752.00     DGHSI

1.1.9 Evaluación de Riesgo Laboral en el Sector de 

Manufactura.

No. De Evaluaciones 

realizadas 
200 Evaluaciones 10 22 21.6 18.2 18 19 19 18 17.3 17 12 8 22,752.00     DGHSI

1.1.10 Evaluación de Riesgos Laborales en otros Sectores. 
No. De Evaluaciones 

realizadas 
86 Evaluaciones 3 9 9 8 8 10 10 7 7 7 5 3 22,752.00     DGHSI

1.2 Monitoreo de las Condiciones  Evaluadas 

1.2.1 Monitoreo de las Condiciones Evaluadas en el Sector 

Zona franca. 
No. de Monitoreo  realizados 150 Monitoreos 7 16 16.2 13.6 14 14.3 14 14 13 13 10 6 15,175.00     DGHSI

1.2.2  Monitoreo de las Condiciones Evaluadas en el sector 

comercio y servicio.
No. de Monitoreo  realizados 300 Monitoreos 13 32 32.5 27.3 27 28.6 28 27 26 26 19 13 15,175.00     DGHSI

1.2.3 Monitoreo de las Condiciones Evaluadas en el  sector 

de manufactura. 
No. de Monitoreo  realizados 168 Monitoreos 8 17 17.3 14.5 15 19 19 15 13.9 14 10 7 15,175.00     DGHSI

1.2.4 Monitoreo de las Condiciones Evaluadas en el Sector 

Agrícola (Banano, Caña, Arroz, etc.)
No. de Monitoreo  realizados 61 monitoreos

1.2.5 Monitoreo de las Condiciones Evaluadas en el Sector 

Construcción
No. de Monitoreo  realizados 300 monitoreos

Programa 012

Ministerio de Trabajo

Productos/Actividades/Acciones Indicadores (Fórmula) Meta
Presupuesto

Responsable Colaborador
1er Trimestre 2do Trimestre 3er Trimestre 4to Trimestre



1.2.6  Monitoreo de las Condiciones Evaluadas  de otros 

sectores. 
No. de Monitoreo  realizados 396 Monitoreos 8 35 45 39.1 39 47 47 35 37.2 37 22 5 15,175.00     DGHSI

1.3 Evaluación y validación de programa de seguridad y 

salud

No. De programas evaluados 

y validados
N

1.4 Auditoría del Sistema de Gestión de SS No. De Auditorías realizadas 65 Auditorías

1.5 Investigar los Accidentes de Trabajo 
No. De Accidentes 

Investigados
N

1.6 Respuesta  Consultas sobre la normativa de Seguridad y 

Salud
No. De Consultas realizadas N

2. Promovida la Norma de Higiene y Seguridad en el Trabajo No. De Comité Formado 1500 66 162 162 136 136 143 143 136 130 130 90 64.9 DGHSI

2.1 Capacitar a los Comités Mixtos de Seguridad y Salud en 

el Trabajo 

No. De comités mixtos 

capacitados en año 
895 Comités  capacitados 39 96 96.3 83 84 84.8 85 81 77.1 77 54 38.5 33,200.00     DGHSI ARLSS

2.2 Celebrar Feria de SS
Feria de seguridad y salud en 

el trabajo realizada en año 
1 Feria x 63,572.00     DGHSI ARLSS

2.2.1 Impartir Talleres

Cantidad de Talleres 

realizados en la Feria de SST 

en el año 

10 Talleres x 10,000.00     DGHSI

2.2.2 Entregar  Certificaciones a las Empresas  por la 

implementación del Sistema de SS

No. Certificaciones de SST 

realizada en año 
65 Empresas  Cerificadas x 25,000.00     DGHSI

2.2.3 Simular  buenas prácticas de Seguridad y Salud en el 

Trabajo

2.2.4 Exponer las buenas prácticas de la empresas 

certificadas (Stand)

2.3 Participación en actividades  Interinstitucionales

2.3.1  Participar en el Congreso COPARDOM No. Congresos en el Año 1 Congreso x 15,000.00     DGHSI COPARDOM

2.3.2 Participar en el Congreso ARL No. Congresos en el Año 1 Congreso

2.3.3 Participar en la elaboración del Plan Nacional para la 

Aplicación del Enfoque Estratégico para la Gestión de 

Productos Químicos a Nivel Internacional (SAICM) 

No. Participaciones N

2.3.4 Participar en el Programa para la elaboración del 

Panorama Regional de Salud de los Trabajadores, en 

coordinación con la OPS/OMS-DOR

No. Participaciones N

2.3.5 Participar en la Comisión de Normalización del Instituto 

Dominicano para la Calidad
No. Participaciones N

2.3.6 Participar con el Ministerio de Educación en la 

Validación de los Perfiles Profesionales y Programa de 

Formación de la Familia Profesional, Seguridad y Medio 

Ambiente, de la modalidad de Educación Técnico Profesional 

del Ministerio de Educación (MINERD). 

No. Participaciones N

2.3.7 Participar en el Programa de Formalización para la 

Explotación del Ámbar y Larimar¨.
No. Participaciones N



2.3.8 Representación Institucional 
No. De Representaciones 

realizadas
N

2.4 Divulgar la Normativa Relativa a los Sistemas de Gestión 

de Seguridad y Salud en el Trabajo

No. de actividades de 

divulgación realizadas en el 

año 

2.4.1 Distribución de volantes informativos para promover la 

DGHS  

No. de volantes distribuidos 

en el año 
5000 Volantes 216 300 433 900 433 476 476 440 400 510 216 200 10,000.00     DGHSI ARLSS

2.4.2.Distribución de brochures con temas relativos a la 

Higiene y Salud Laboral

No. de brochures 

distribuidos en el año 
5000 Brochures 216 300 433 900 433 476 476 440 400 510 216 200 10,000.00     DGHSI ARLSS

2.4.3. Distribución de Reglamentos 522-06
No. de Reglamentos 

distribuidos en el año 
5000 Reglamentos 216 300 433 900 433 476 476 440 400 510 216 200 100,000.00   DGHSI ARLSS

2.4.4. Distribución de la guía de formación de comités mixtos
No. de guías distribuidas en 

el año 
6000 Guias 260 360 520 1080 520 571 571 528 480 612 259 240 60,000.00     DGHSI ARLSS

2.4.5. Distibuir brochure sobre el programa de seguridad y 

salud en las empresas

No. de brochures 

distribuidos en el año 
5000 Guias 216 300 433 900 433 476 476 440 400 510 216 200 10,000.00     DGHSI ARLSS

2.5 Promover Norma de Minería Norma de Minería 1 Norma

2.5.1 Diseñar e Imprimir Norma de Minería No. De ejemplares 1000 ejemplares

3. Servicios de la Dirección General de Higiene y Seguridad 

Industrial Mejorados 

No. de actividades de 

divulgación realizadas en el 

año 

DGHSI

3.1 Capacitar el personal de la Dirección en materia de 

Seguridad y Salud en el Trabajo

No. Capacitaciones en el 

Año.

7 Capacitaciones en 

Seguridad y Salud
DGHSI

3.1.1 Capacitación Seguridad Social 
No. De Analistas de SS 

Capacitados
14 Analistas Capacitados 20,000.00     DGHSI ARLSS

3.1.2 Capacitación Auditoría del Sistema de Gestión
No. De Analistas de SS 

Capacitados
20 Analistas Capacitados 20,000.00     DGHSI ARLSS

3.1.3 Capacitación Investigación de Accidentes
No. De Analistas de SS 

Capacitados

30 Analistas e 

inspectores Capacitados
20,000.00     DGHSI ARLSS

3.1.4 Capacitación Ergonomía
No. De Analistas de SS 

Capacitados

30 Analistas e 

inspectores Capacitados
20,000.00     DGHSI ARLSS

3.1.5 Capacitación Medición de Contaminantes
No. De Analistas de SS 

Capacitados

30 Analistas e 

inspectores Capacitados
20,000.00     DGHSI ARLSS

3.1.6 Maestría en Prevención de Riesgos Laborales 1 Maestría 5 Analistas x 150,000.00   

3.1.7 Unificación de Criterios para el personal en uso de 

formularios, procedimientos y protocolos

4 Talleres  Unificación de 

Criterios
24 Analistas  Capacitados x x x x 5,000.00       DGHSI

3.2 Adecuar y Ajustar Necesidades de Recursos Humano

3.2.1 Reajuste y Nivelación Salarial
No. De Salarios reajustados y 

Nivelados
N -                DGHSI

3.2.2 Nombrar personal multidisciplinario (Ingenieros 

Industriales, Licenciados En química, medicos ocupacionales, 

entre otros)

No. Personal Solicitado en el 

año 
10 Personas x -                DGHSI

3.3 Procurar infraestructura, equipos y mobiliarios 

adecuados para mejorar la eficiencia de los servicios



3.3.1 Adquirir equipos de medición de contaminantes
No. De equipos adquiridos 

en el año 
12 equipos x -                DGHSI

3.3.2 Adquirir laptops para la realización de las evaluaciones 

y monitoreos de las empresas

No. de laptops adquiridas en 

el año 
14 laptops x -                DGHSI

20 Sillas Ergonomicas   x
2 Escritorios x

7 Archivos de 5 Gavetas x

3.3.4  Reestructurar área física de la Dirección de Higiene y 

Seguridad Industrial

No. De espacios hablitados 

para los Departamentos
2 Espacios

3.3.5 Adquirir computadoras 6 computadoras 6 unidades x

3.3.6 Adquirir 2 scaner 3 scaner 3 unidades x

3.3.7 Asignación de vehículo No. De Vehículos adquiridos 3 Vehículos x

3.3.8 Asignación Chofer Chofer Asignado 1

3.4 Mejorar Metodos y Herramientas de apoyo a la Gestion

3.4.1 Elaborar Manual de Procedimientos Técnicos de la 

DGHSI 
Manual Elavorado 2500 Manuales 108 271 271 227 227 238 238 227 216 216 152 108 -                DGHSI

3.4.2 Actualizar  Formulario e Instructivos de Evaluación 

No. De instructivos y 

formularios diagramados en 

el año 

3 Diagramado 3 50,000.00     DGHSI
 RELACIONES 

PUBLICAS 

4. Promovida la aprobación y actualización de normas y 

políticas de Higiene y Seguridad Laboral

4.1 Diseñara la Política Nacional de Prevención de 

Accidentes de Trabajo y Enfermedades Profesionas (Ley 87-

01, Art.186)

Política Nacional de 

Prevención de Accidentes 

Implementada

1 Política x 20,000.00     DGHSI
 ARLSS, OIT, 

AECID 

4.1.1 Crear mesas técnicas para el debate con relación a las 

políticas de prevención de accidentes de trabajo y 

enfermedades profesionales

Mesa creada 3 Mesas x x x 20,000.00     DGHSI

4.1.2 Resolutar las políticas de prevención de accidentes de 

trabajo y enfermedades profesionales
Resolución emitida 1 Resolución x -                DGHSI

4.1.3 Publicar las políticas de prevención de accidentes de 

trabajo y enfermedades profesionales
Política Publicada 1 Publicación x 20,000.00     DGHSI

4.1.4. Actualizar el Reglamento 522-06 Reglamento Actualizado 1 Actualización x 30,000.00     
 ARLSS, OIT, 

AECID 

4.1.4.1 Crear Mesas técnicas para el debate de la 

actualizacion del Reglamento

No. De mesas técnicas 

creadas
5 mesas para el debate X X X X X

 OIT, AECID 

OPS 

4.1.5 Gestionar Consultoría para la revisión del reglamento 

522-06
No. De Consultoría lograda 1 Consultoría X

5. Acuerdos Interinstitucionales de intercambio de 

información en materia de higiene y seguridad del trabajo 

promovido

No. De acuerdos  

Interinstitucionales 

firmados

DGHSI

5.1 Firmar acuerdos con Ministerio de obras Públicas y 

Comunicaciones (MOPC)
No. De acuerdos realizados 1 acuerdo X

No. De sillas, Escritorios y 

Archivos adquiridos en el 

año 

3.3.3 Adquirir mobiliario de oficina DGHSI8,340.00       



5.2 Firmar acuerdos con Administradora de Riesgos 

Laborales (ARL)
No. De acuerdos realizados 1 acuerdo X ARL

6. Elaborado un Protocolo de Actuación Conjunta con la 

Inspección del Trabajo

 No. Protocolo de actuación 

elaborados
1 Protocolo

6.1 Unificación de Criterios para la actuación conjunta No. Talleres impartidos 3

7. Reactivado el Consejo Nacional de Seguridad y Salud en el 

Trabajo - CONSSO
Activación del CONSSO

7.1 Asignar Presupuesto Presupuesto Aprobado 1 Presupuesto

7.2 Realizar Reuniones No. De Reuniones 6 Reuniones X X X X X X

8. Emitida Certificaciones solicitada
No. De Certificaciones 

Emitidas
N

9. Operativizar el Observatorio Nacional de la 

Accidentalidad y Siniestralidad Laboral
x 0 DGHSI

10. Piloto de Certificacion de Micro y Pequeñas Empresas 

Implementado
DGHSI

10.1  Formular el proyecto 

No. De pequeñas empresas 

certificadas con 

apadrinamiento

50 Empresas x -                DGHSI

10.2 Lanzamiento y apertura del proyecto No. Empresas Invitadas 100 Empresas x -                DGHSI

10.3 Seguimiento del Proyecto Piloto de Ceretificacion
No. Empresas con el sistema 

Implementado
50 Empresas x -                DGHSI



Consejo Nacional  de la Seguridad Social (CSS)
Plan Operativo Anual 2017

Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic F-100 Credito Ex. Donaciones

1 . Alineación 

Estratégica/Operat

iva del MT -CNSS 

definida.

CSS

1.1.Realizar sesiones 

del Consejo Nacional 

de la Seguridad 

Social (CNSS)

No. de sesiones del 

CNSS realadas en año n
24 Sesiones 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 CSS

1.2 Realizar 

reuniones de 

comisiones en el 

CNSS

No. de reuniones 

realizadas en año n

144 

Reuniones 
12 12 12 12 12 12 12 12 12 12 12 12

1.3 Emitir 

Resoluciones del 

CNSS

No. de Resoluciones 

emitidas

96 

Resoluciones
8 8 8 8 8 8 8 8 8 8 8 8

1.4 Capacitar el 

personal del DGHSI 

y DGT en Seguridad 

Social 

No. de personas 

capacitadas en 

Seguridad Social en 

año n

120  personas 

capacitadas
25 25 25 25 CSS

Responsable

Ministerio de Trabajo
Consejos del Ministerio de Trabajo

Productos/Actividades

/Acciones

Indicadores 

(Fórmula)
Meta

1er Trimestre2do Trimestre3er Trimestre4to Trimestre Presupuesto RD$



1.6.Programar 

operativos de 

Inspecciones con el 

TSS

No. de operativos  de 

inspección realizados 

en año n 

Consultar a 

Valentín sobre 

la cantidad de 

Operativos a 

realizar

CSS

 2. Alianzas 

Estrategicas del 

MT con instancias 

del CNSS. 

CSS

2.1.Convenio de 

servicios DIDA-MT 

(Representaciones 

Locales de Trabajo)

No. de convenios de 

servicios DIDA-MT 

firmados 

Revisar 

Convenio
1 CSS

2.2 Firmar convenio 

con  relación a los 

servicios de 

inspección MT-TSS

Convenio firmado 1 convenio 1

 3.-

Empoderamiento 

del MT con 

relación al CNSS 

3.1 Realizar 

reuniones con el 

sector gobierno

No. de reuniones 

realizadas en año n

12 reuniones 

realizadas
1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1

3.2 Realizar 

reuniones con 

Directores de la 

instancia del Sistema 

Dominicano de la 

Seguridad Social 

(SDSS)

No. de reuniones 

realizadas en año n

12 Reuniones  

con SDSS
1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1





Igualdad de Oportunidades y la no Discriminación

Plan Operativo Anual 2017

Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic F-100 Credito Ex. Donaciones

1. Direccion de Igualdad de 

Oportunidades y no 

Discriminación fortalecida

 Dirección de 

Igualdad de 

Oportunidades y No 

Discriminación 

1.1 Nombramiento de 

Personal Técnico.
No. de técnicos nombrados

6 Técnicos 

especializados
2 2 2

D. Recursos 

Humanos y DAF

1.1.1 Solicitud de personal 

técnico del Depto. de Equidad 

de Género.

No. de técnicos nombrados
2 Técnicos/as 

especializados/as
1 1

1.1.2 Solicitud de personal 

técnico para la Unidad Técnico 

Laboral de Atención Integral, 

(UTELAIN)

No. de técnicos nombrados

1 Tecnicos 

especializados. 

(Abogados)

1

1.1.3 Solicitud de personal 

técnico para la División de 

Atención a la Discapacidad 

No. de técnicos nombrados
1 Tecnicos 

especializados. 
1

1.1.4 Solicitud de personal 

tecnico para la División de 

Atención a la Diversidad

No. de técnicos nombrados
2 Técnico/a 

especializado/a
1 1

1.1.5. Reajuste salarial de 

personal
No. De reajuste salarial 

10 reajustes 

salariales
2 2 2 2 2

D. Recursos 

Humanos y DAF

1.2 Adquirir Equipos 

Tecnológicos.

No. de computadoras  y equipos 

tecnológicos adquiridas
15 4 DAF, DTI

Presupuesto RD$
Responsable

Ministerio de Trabajo

Productos/Actividades/Accio

nes
Indicadores (Formula) Meta

1er Trimestre 2do Trimestre 3er Trimestre
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1.2.1 Solicitud de equipos 

tecnológicos para el Depto. de 

Equidad de Género.

No. de computadoras adquiridas.

3 computadoras, 1 

Laptop, 1 

Impresora

5

1.2.2 Solicitud de equipos 

tecnologicos para la Unidad 

Tecnico Laboral de Atencion 

Integral, (UTELAIN)

No. de computadoras adquiridas
2 computadoras y 1 

Impresora
3

1.2.3 Solicitud de equipos 

tecnológicos para la Unidad de 

Personas con Discapacidad.

No. de computadoras adquiridas
2 computadoras   1 

Laptop 1 Impresora
4

1.2.4 Solicitud de equipos 

tecnologicos para la Undad de 

Diversidad

No. De computadoras e impresora 

solicitadas

2 computadoras y 1 

impresora
3

1.3. Readecuación o 

ubicacionn de una 

infraestructura adecuada para 

todas las unidades

4

Dirección, Recursos 

Humanos y 

Dirección de 

Ingenieria 

1.3.1. Readecuación o 

ubicación de insfraestructura 

adecuada para la ubicación de 

las unidades

No. De mejoras o asignaciones de 

infraestrutura

3 Unidades a 

readecuar o ubicar
3

Dirección, Recursos 

Humanos y 

Dirección de 

Ingenieria 

1.3.2. Mejora y/o 

remodelación de la Unidad de 

Atención al VIH/SIDA

No. De mejoras o asignaciones de 

infraestrutura

1 Unidad a mejorar 

y/o remodelación
1

Dirección, Recursos 

Humanos y 

Dirección de 

Ingenieria (UTELAIN)

1.4 Adquirir Mobiliarios de 

Oficina.

No. de mobiliarios de oficinas 

adquiridos/ no. mobiliarios de 

oficina solicitados.

21 123,250.00     DAF



1.4.1  Solicitud Mobiliarios de 

oficina para el Depto de 

Equidad de Género.

No. de mobiliarios de oficinas 

adquiridos/ no. mobiliarios de 

oficina solicitados.

3 escritorios, 3 

Sillas semi-

ejecutivas,              1 

Anaquel de libros, 

1 credenza

8

1.4.2 Solicitud Mobiliarios de 

Oficina para la Unidad Tecnico 

Laboral de Atención Integral 

(UTELAIN)

No. de mobiliarios de oficinas 

adquiridos/ no. mobiliarios de 

oficina solicitados.

2 Escritorios, 2 

sillas semi- 

ejecutivas                

1 credenza

5

1.4.3 Solicitud de Mobiliarios 

de oficina para la Unidad de 

Inclusión Laboral de las  

Personas con Discapacidad. 

No. de mobiliarios de oficinas 

adquiridos/ no. mobiliarios de 

oficina solicitados.

1 Escritorio,           2 

sillas semi- 

ejecutivas                

1 credenza

4

1.4.4 Solicitud de Mobiliarios 

de oficina para la Unidad de 

Diversidad

No. de mobiliarios de oficinas 

adquiridos/ no. mobiliarios de 

oficina solicitados.

 1 anaquel de 

libros,               1 

credenza y 2 

escritorios

4

1.5 Recolección de los datos 

producidos por las areas 

sustantivas

12 consultas y 

análisis 
-                  

1.5.1 Realizar evaluaciones 

para el abordaje de empresas 

en el cumplimiento de las 

normativa laboral (Inspección 

Laboral)

No. De evaluaciones realizadas 2 evaluaciones 1 1

Dirección de 

Igualdad de 

Oportunidades y No 

Discriminación - DGT 

y Dirección de 

Sistemas de  

Inspección 

1.5.2 Profundizar el estudio 

con la finalidad de obtener 

datos para la toma de 

decisiones y creación de 

politicas publicas

No. De estudios realizados 2 estudios 1 1
 Proyecto 

AECID 

Direccion de 

Igualdad de 

Oportunidades y No 

Discriminación



1.5.3. Consulta y Análisis de 

Género de los datos 

registrados en la Bolsa 

Electrónica de Empleo.

No. de consultas y analisis 

realizadas  / No. de consultas y 

analisis programados.

 4 consultas y 

análisis.
1 1 1 1

Depto. Género, 

Servicio Nacional de 

Empleo (SENAE), 

OMLAD

1.5.4 Consulta y Analisis en 

materia de personas que viven 

con discapacidad, de los datos 

registados en la Bolsa 

Electrónica de Empleo

No. de consultas y analisis 

realizadas  / No. de consultas y 

analisis programados.

4 consultas y 

análisis
1 1 1 1

Discapacidad, 

Servicio Nacional de 

Empleo (SENAE), 

OMLAD

2. Jornada de promoción para 

la protección de la maternidad 

y la partenidad responsable 

en el acceso y la permanencia 

en el empleo realizada

 Programa de promoción para la 

protección de la maternidad en el 

empleo operando con efectividad

programa elaborado 76,300.00        

 Direccion y Depto. 

de Equidad de 

Género 

2.1 Taller sobre la protección  

a la maternidad y paternindad 

responsabele con perspectiva 

de género

Programa diseñado
Programa 

diseñado

1 1 1 1

Depto. Género

2.2 Difusión de informacion y 

normativa legal  alusiva a la 

protección de la maternidad y 

paternidad responsable en el 

acceso y la permanencia en el 

empleo

No. De Difusiones realizada 12 1

1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1

 Direccion, Depto. 

Género y DC 

2.3 Promover el ejercicio del 

derecho a la lactancia en los 

centros de trabajo.

No. de coordinaciones realizadas 

en los centros de trabajo/ No. de 

coordinaciones programadas en los 

centros de trabajo.

7 coordinaciones 1 1 1 1 1 1 1
Dirección, Depto. 

Género y UTELAIN

2.4 Crear el área para la Sala 

Amiga de las Familias 

Lactantes.

Sala amiga de la familia lactantes 

creada
1 Sala creada 1

Dirección, Depto. de 

Equidad de Género, 

Recursos Humanos



2.5. Capacitar a los actores 

laborales (empleadores/as y 

trabajadores/as ) sobre 

maternidad y paternidad 

productiva.

No. de empleadores/as y 

trabajadores/as instruidos / No. 

total de inspectores/as, 

empleadores/as y trabjadores/as 

programados.

400 

inspectores/as, 

empleadores/as y 

trabajadores/as 

instruidos/as

100 100 100 100

Direccion, Depto. 

Género, Gestión 

Humana

3. Campañas alusivas a los 

temas de la Dirección de 

Igualdad de Oportunidades y 

No Discriminación realizadas

100,000.00      

3.1. Campaña sobre la Cero 

Discriminación

No. de acciones promocionales 

difundidas / no.  De acciones 

promocionales  programadas

1 campaña

1

Direccion y DC

3.1.  Realizar campaña sobre 

maternidad sana en los 

centros de trabajo

Campaña realizada 1 campaña 1
Direccion, Depto. 

Género, DC

3.2. Realizar Evento sobre el 

Día de Conmemoración de la 

Mujer

No. de acciones promocionales 

difundidas
1 Evento 1

Direccion, Depto. 

Género, DC

3.3. Realizar campaña del Día 

de la No Violencia contra la 

Mujer

Campaña realizada 1 campaña 1
Direccion, Depto. 

Género, DC

3.4 Realizar campaña  alusiva 

al VIH/SIDA
Campaña realizada

1 Campaña de 

sensibilización.
1

Direccion, UTELAIN, 

DC

3.5 Realizar campaña alusiva a 

la inclusión laboral de 

personas con Discapacidad

Campaña realizada
1 Campaña de 

sensibilizacion.
1

Dirección, 

Discapacidad, DC

3.6 Realizar campaña alusiva 

al acceso y permanencia en el 

empleo de la Diversidad

Campaña realizada
1 Campaña de 

sensibilizacion.
1

Direccion, 

Diversidad, DC

4. Difusión de la Normativa 

Laboral y la Ley 135-11 sobre 

VIH/SIDA

45 talleres y 

capacitaciones



4.1 Talleres sobre la 

Aplicación de la Ley 135-11, 

sobre VIH/SIDA. (pruebas 

obligatorias a mujeres 

embarazadas) 

No. De talleres de aplicación 

realizadas

11 talleres 

realizados
1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1  Dirección, UTELAIN 

4.2 Capacitar y sensibilizar a la 

poblacion en general con 

especial atencion a los 

empleadores y trabajadores 

sobre la ley 135-11 de VIH - 

SIDA

No. De capacitaciones y 

sensibilizaciones realizadas

30 capacitaciones y 

sensibilizaciones
3 3 3 3 3 3 3 3 3  Dirección, UTELAIN 

4.3. Charla: Reducción del 

estigma y la dicriminación 

asociados al VIH/SIDA en el 

lugar de trabajo

No. De charlas realizadas
4 Charlas 

realizadas
1 1 1 1

 Asistencia 

Técnica de OIT 

por el 

Convenio 111  

 Dirección de 

Igualdad de 

Oportunidades y No 

Discriminacón y 

UTELAIN 

5. Difundida la normativa  

laboral desde la Igualdad de 

Oportunidades y la no 

Discriminación.

5.1 Diseñar material 

informativo de la normativa 

desde la Igualdad de 

Oportunidades y no 

Discrimincación

No. de materiales informativos 

diseñados / No. de materiales 

informativos planificados.

Elaborar un  

Diseño.
200,000.00     

Dirección de 

Igualdad de 

Oportunidades y No 

Discriminación y D. 

Comunicaciones

5.2 Colocación de vallas y/o 

banners sobre Igualdad de 

oportunidades y no 

discriminacion en el mundo 

del trabajo

No. de vallas/banners colocadas / 

No. de vallas programadas
4 vallas/banners 1 1 1 1 250,000.00     

DAF, Direccion de 

Igualdad de 

Oportunidades y No 

Discriminación, D. 

Comunicaciones

5.3 Colocación de cuña 

radiales desde la perspectiva 

de Igualdad de Oportunidades 

y no Discrimincanación

No. de cuñas radiales colocadas / 

No. de cuñas programadas
1 cuña 1 375,000.00     

Dirección de 

Igualdad de 

Oportunidades y No 

Discriminación y D. 

Comunicaciones



6. Capacitación institucional 

en materia de Igualdad de 

Oportunidades y la No 

Discriminación: Genero, VIH-

SIDA, Discapacidad y 

Diversidad.

No. de empleados capacitados en 

Igualdad de oportunidades y no 

discriminación

 1,200 personas 

capacitadas
65,430.00        

6.1 Capacitar Inspectores/as 

en materia de Igualdad de 

Oportunidades y No 

Discriminacion

No. de inspectores/as del MT 

capacitados/as / No. de 

inspectores/as  del MT 

Programados

150 inspectores 50 50 50 65,430.00       

Dirección de 

Igualdad de 

Oportunidades y No 

Discriminación y 

DGT

6.2 Capacitar y Orientar a 

empleados/as del MT sobre 

Igualdad de Oportunidades y 

la No Discriminación.

No. de empleados/as del MT 

formados/as / No. de 

empleados/as del MT 

Programados.

150 empleados 

capacitados y 

orientados

50 50 50

Dirección de 

Igualdad de 

Oortunidades y No 

Discriminación

6.3 Solicitar capacitación 

academica y técnica al 

personal del MT en sobre las 

temáticas de Igualdad de 

Oportunidades y la No 

Discriminación.

No. de personal capacitado/ no. de 

personal capacitado programado.
5 empleados. 1 2 1 1

Direccion de 

Igualdad de 

Oportunidades y No 

Discriminación y D. 

Recursos Humanos

6.4 Capacitar el Personal del 

Ministerio de Trabajo sobre la 

prevención y la protección de 

los derechos laborales del VIH - 

SIDA

No. de personal capacitado/ no. de 

personal capacitado programado.
200 empleados 50 50 50 50

Dirección, UTELAIN y 

Recursos Humanos

6.5. Capacitar el personal del 

Ministerio de Trabajo en 

materia de movilidad laboral 

en igualdad de oportunidades 

y no discriminación

No. de personal capacitado/ no. de 

personal capacitado programado.
50 empleados 25 25

Dirección de 

Igualdad de 

Oportunidades y No 

Discriminación y 

Unidad de Migración 

Laboral

6.6 Orientar al personal de las 

OTEs sobre el mercado laboral 

para las personas con 

discapacidad, diversidad, 

equidad de género y VIH/SIDA

No. De acciones de orientacion/no. 

De demandantes intermediados.
16 OTEs 1 1 1 81,270.00       

Direccion de 

Igualdad de 

Oportunidades y No 

Discriminación, DGE 

y SENAE



6.7. Orientar al personal del 

Ministerio de Trabajo sobre la 

igualdad laboral de las 

persoans de la Diversidad

No. de personal capacitado/ no. de 

personal capacitado programado.

150 empleados 

capacitados y 

orientados

25 25 25 25 25 25

 Asistencia 

Técnica de 

OIT por el 

Convenio 111 

Dirección, 

Diversidad, DGE, 

DGT y SENAE

6.8. Orientar al personal del 

Ministerio de Trabajo sobre 

contratación y la 

discriminacion laboral

No. de personal capacitado/ no. de 

personal capacitado programado.

150 empleados 

capacitados y 

orientados

1 1 1 1

 Asistencia 

Técnica de 

OIT por el 

Convenio 111 

Dirección, DGE, DGT, 

SENAE, CNS

7. Trabajadores, Empleadores 

y Sociedad Civil orientados en 

Igualdad de Oportunidades y 

la no Discriminación en el 

ambito laboral.

196 charlas a 

empleadores y 

trabajadores

 Dirección de 

Igualdad de 

Oortunidades y No 

Discriminación 

7.1. Orientar  a empleadores 

sobre derechos y deberes 

laborales de igualdad de 

oportunidades y No 

Discriminación

No. de orientación a empleadores/ 

no. de orientación a empleadores 

progamadas.

166 charlas a 

empleadores y 

trabajadores

Dirección de 

Igualdad de 

Oportunidades y No 

Discriminación 

7.1.1. Orientar a empleadores 

y trabajadores sobre derechos 

y deberes laborales con 

enfoque de género

No. De orientacion a empleadores/ 

no. De orientación a empleadores 

progamadas.

5 charlas 1 1 1 1 1
Depto. de Equidad 

de Género

7.1.2 Charlas a empresas y 

multiplicadores que tienen 

Memoranda de Entendimiento 

firmadas, sobre la Ley 135-11 y 

la prevención y protección de 

las personas que viven con 

VIH/SIDA.

No. de orientacion a empleadores/ 

no. de orientacion a empleadores 

progamadas.

100 Charlas. 20 20 20 20 20 UTELAIN



7.1.2.1 Charlas a empleadores, 

trabajadores y Laboratorios 

Clínicos para la orientacion 

sobre la no realización de 

pruebas de embarazo y 

VIH/SIDA para el acceso y 

permanencia en el empleo.

No. De empleadores/as, 

trabajadores/as y Laboratorios 

clínicos orientados

3 Charlas 1 1 1
UTELAIN y Depto. de 

Equidad de Género

7.1.3 Charlas a los 

empleadores y trabajadores 

sobre la inclusión laboral de las 

personas con Discapacidad

No. De empleadores/as, 

trabajadores/as orientados
10 charlas 2 2 2 2 2

División de Atención 

a la Discapacidad

7.1.4 Charlas a los 

empleadores,  trabajadores y 

sociedad civil sobre la inclusión 

laboral de personas de la 

Diversidad

No. De empleadores/as, 

trabajadores orientados
10 charlas 2 2 2 2 2

División de Atención 

a la Diversidad

7.1.4.1. Charlas sobre el 

manejo de conceptos de la 

Diversidad para el lenguaje 

inclusivo en el lugar de trabajo

No. De empleadores/as, 

trabajadores/ as y sociedad civil 

orientados

5 charlas 1 1 1 1 1
División de Atención 

a la Diversidad

7.1.4.2. Charlas sobre 

relaciones laborales desde la 

igualdad

No. De empleadores/as, 

trabajadores/ as y sociedad civil 

orientados

3 charlas 1 1 1

Dirección de 

Igualdad de 

Oportunidades y No 

Discriminación

7.1.5. Charlas sobre 

Tratamiento de los 

estereotipos sociales y 

culturales hacia los actores 

laborales

No. De empleadores/as, 

trabajadores/as y sociedad civil 

orientados

7 Charlas realizadas 1 1 1 1 1 1 1

 Asistencia 

Técnica de 

OIT por el 

Convenio 111 

Direccion de 

Igualdad de 

Oportunidades y No 

Discriminación 

7.1.6. Charlas sobre 

Responsabilidad laboral y la 

igualdad de oprtunidades y la 

no discriminación

No. De empleadores/as, 

trabajadores/as y sociedad civil 

orientados

4 Charlas realizadas 1 1 1 1

 Asistencia 

Técnica de 

OIT por el 

Convenio 111 

Dirección de 

Igualdad de 

Oportunidades y No 

Discriminación



7.1.7. Charlas sobre 

contratación y Discriminacion 

laboral

No. De empleadores/as, 

trabajadores/as y sociedad civil 

orientados

4 Charlas realizadas 1 1 1 1

 Asistencia 

Técnica de 

OIT por el 

Convenio 111 

Dirección de 

Igualdad de 

Oportunidades y No 

Discriminación

7.1.8. Charlas sobre la 

movilidad laboral y la no 

discriminación 

No. De empleadores/as, 

trabajadores/as y sociedad civil 

orientados

6 charlas realizadas 1 1 1 1 1 1

 Asistencia 

Técnica de 

OIT por el 

Convenio 111 

Dirección de 

Igualdad de 

Oportunidades y No 

Discriminación y la 

Unidad de Migración 

Laboral

7.1.9. Adaptación y 

accesibilidad universal en las 

empresas de las personas: Ley 

5-13 sobre Discapacidad

No. De empleadores/as, 

trabajadores/as y sociedad civil 

orientados

6 charlas realizadas 1 1 1 1 1 1

 Asistencia 

Técnica de 

OIT por el 

Convenio 111 

Dirección y 

Discapacidad

7.1.10. Charlas Oportunidades 

laborales y aspectos de la 

Seguridad Social de las 

personas con discapacidad

No. De empleadores/as, 

trabajadores/as y sociedad civil 

orientados

3 Charlas realizadas 1 1 1

 Asistencia 

Técnica de 

OIT por el 

Convenio 111 

Direccion, 

Discapacidad, 

Viceministerio de 

Seguridad Social y 

Coordinador del 

Despacho Seg. Social

7.2. Charlas a empleadores y 

trabajadores sobre los 

Convenios Nos. 183 y 189 de 

OIT

No. De empleadores/as, 

trabajadores/as y sociedad civil 

orientados

30 charlas

Direccion de 

Igualdad de 

Oportunidades y No 

Discriminación 

7.2.1. Charlas a empleadores y 

trabajadores sobre los 

derechos de las mujeres en la 

maternidad, VIH/SIDA y 

Discapacidad

No. De empleadores/as, 

trabajadores/as y sociedad civil 

orientados

15 charlas 3 3 3 3 3 1

Depto. de Equidad 

de Género, UTELAIN 

y Discapacidad

7.2.2. Charla: La maternidad, la 

lactancia materna y el empleo: 

Derechos y Deberes laborales 

No. De empleaores/as, trabajadores 

y sociedad civil orientados
4 Charlas realizadas 1 1 1 1

 Asistencia 

Técnica de 

OIT por el 

Convenio 111 

Dirección, Depto. de 

Equidad de Género

7.2.3. Charlas sobre las 

licencias de paterninadad y la 

equidad de género

No. De empleaores/as, trabajadores 

y sociedad civil orientados
3 Charlas 1 1 1

 Asistencia 

Técnica de 

OIT por el 

Convenio 111 

Dirección, Depto. de 

Equidad de Género



7.2.3.  Charlas a empleadores y 

trabajadores sobre los 

derechos de los 

trabajadores/as domésticos

No. De empleadores/as, 

trabajadores/as y sociedad civil 

orientados

15 charlas 3 1 3 3 3 3

Dirección de 

Igualdad de 

Oportunidades y No 

Discriminación y la 

Dirección de 

Erradicación de 

Trabajo Infantil

7.2.4. Charlas sobre Seguridad 

Social, trabajadores y 

trabajadoras domésticos 

No. De empleadores/as, 

trabajadores/as y sociedad civil 

orientados

4 Charlas realizadas 1 1 1 1

 Asistencia 

Técnica de 

OIT por el 

Convenio 111 

Direccion, 

Discapacidad, 

Viceministerio de 

Seguridad Social y 

Coordinador del 

Despacho Seg. Social

7.3. Charlas y visitas de 

sencibilización a las 

Direcciones de Recursos 

Humanos de las Empresas

No. De empresas sensibilizadas 69 empresas 75,430.00       

Dirección de 

Igualdad de 

Oportunidades

7.3.1. Charlas y visitas de 

sensibilización a las 

Direcciones de Recursos 

Humanos de las Empresas 

sobre inclusión laboral de 

personas con Discapacidad

No. De acciones de sensibilización 

realizadas/personas con 

discapacidad evaluadas y/o 

colocadas.

20 empresas 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2
División de Atención 

a la Discapacidad

7.3.2. Charlas y visitas de 

sensibilización a las 

Direcciones de Recursos 

Humanos de las Empresas 

sobre inlcusión labora de las 

personas de la Diversidad

No. De acciones de sensibilizacion 

realizadas/personas de la 

diversidad evaludas y/o colocadas

5 empresas 1 1 1 1 1
División de Atención 

a la Diversidad

7.3.3. Visitas de sensibilización 

a empresas que adoptarán las 

políticas de VIH/SIDA en el 

mundo del Trabajo

No. De acciones de sensibilización 

realizadas
44 Visitas. 12 10 10 12 UTELAIN



8. Actividades de promocion y 

de dialogo social y 

certificaciones en materia de 

igualdad de oportunidades y 

no discriminación

 Dirección de 

Igualdad de 

Oportunidades y No 

Discriminación 

8.1. Realizar Foro para la 

Promoción de la Igualdad de 

Oportunidades y No 

Discriminación

1 Foro 1 Foro realizado 1 102,360.00     

Dirección de 

Igualdad de 

Oportunidades y No 

Discriminación, DAF 

y D. Comunicaciones

8.2. Programa de Certificación 

IGUALANDO RD.

Programa de certificación del 

Sistema de gestión implementado

Un programa 

implementado
x x x x x x x x x x x x

Dirección de 

Igualdad de 

Oportunidades y No 

Discriminación y 

Depto. de Equidad 

de Género

8.2.1. Formalizar alianza 

interinstitucionales para la 

certificación de IGUALANDO 

RD.

No. de alianzas formalizadas 8 alianzas 2 2 2 2

Dirección de 

Igualdad de 

Oportunidades y No 

Discriminación y 

Depto. de Equidad 

de Género

8.2.2. Crear una instancia de 

coordinación
Instancia de coodinación creada 2 Instancias 1

Dirección de 

Igualdad de 

Oportunidades y No 

Discriminación y 

Depto. de Equidad 

de Género



8.2.3 Eleaborar un plan de 

trabajo
Plan de trabajo elaborado

Un plan de trabajo 

elaborado
1 1

Dirección de 

Igualdad de 

Oportunidades y No 

Discriminación y 

Depto. de Equidad 

de Género

9. Establecer acciones de 

transversalidad con instacias 

del Ministerio de Trabajo para 

aplicación de politicas 

públicas y compromisos 

asumidos en materia de 

igualdad de oportunidades y 

no discriminación

No. De acciones realizadas

 Dirección de 

Igualdad de 

Oportunidades y No 

Discriminación 

9.1. Realizar acciones para la 

aplicación del Convenio 189
No. de acciones realizadas

4 reuniones 

preparativas
2 2

Dirección de 

Igualdad de 

Oportunidades y No 

Discriminación, D. 

Comunicaciones, 

CNS, Dirección de 

Erradicación de 

Trabajo Infantil, 

Viceministerio de 

Seguridad Social, 

Relaciones 

Internacionales



9.2. Realizar material de 

promoción de los derechos y 

deberes de los/as 

trabajadores y trabajadoras 

domesticas- Convenio Núm 

189 de OIT

Material diseñado X X

Dirección de 

Igualdad de 

Oportunidades y No 

Discriminación, D. 

Comunicaciones, 

CNS, Dirección de 

Erradicación de 

Trabajo Infantil, 

Viceministerio de 

Seguridad Social, 

Relaciones 

Internacionales

10. Acuerdos, convenios y 

alianzas de cooperación 

interinstitucional, 

internacional, bilateral 

realizadas

7 acuerdos y 

convenios

 Dirección de 

Igualdad de 

Oportunidades y No 

Discriminación 

10.1 Acuerdos, Convenios y 

alianzas de cooperación 

interinstitucional 

No. De Acuerdos, Convenios y 

alianzas de cooperación 

interinstitucional firmadas

3 acuerdos, 

convenios y 

alianzas de 

cooperación

1 1 1

Dirección de 

Igualdad de 

Oportunidades y No 

Discriminación

10.2 Acuerdos, Convenios y 

alianzas de cooperación 

internacional

No. De Acuerdos, Convenios y 

alianzas de cooperación 

interinstitucional firmadas

4 acuerdos, 

convenios y 

alianzas de 

cooperación

1 1 1 1

Dirección de 

Igualdad de 

Oportunidades y No 

Discriminación y la 

Dirección de 

Relaciones 

Internacionales
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