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Estadísticas Servicios Prestados 

AÑO 2009 
 

 

 

MEDIO 

 Call Center o atención telefónica 1920 

  Escritas 21 

 Presencial 10,922 
Oficiales de Informacion 

   Duclenia Tavarez 83 

   Carlos Cabral 735 

   Marisol Martínez 342 

   Betania Mendoza 780 

   Dania Victoriano 621 

*Recepción 

   Dorka Garcia 3,218 

   Elizabeth Báez 2,726 

  Jacqueline Beltre 2,012 

OAI 

  Jodie Cepeda 97 

  Jacobo Miguel Colon 63 

   Patria  Minerva de Cotes 245 

 Web 3,302 

 Centro de Documentación  1,510 

                  TOTAL GENERAL 17,675 
 
          *No están incluidos los usuarios de inspección y  correspondencia. 


